Kurzanleitung flir wichtige Funktionen in ZimmerPro

Anfrage (freie Zimmer ermitteln)
Angebot erstellen und verschicken
Zimmer reservieren
Reservierungen uberwachen
Zimmer buchen
Buchungsbestatigung verschicken
Rechnung erstellen

Mahnung verschicken
Zahlungseingang erfassen
Funktionsiibersicht
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Anfrage Angebot

Reservierung

Uherwachung

Buchung Bestatigung

Anfrage (freie Zimmer ermitteln)

Rechnung

Mahnung hi 1gang Ubersicht Home

Ein Gast fragt an, ob fur einen bestimmten Zeitraum ein Zimmer frei ist. Um die Anfrage
beantworten zu kbnnen, stehen in ZimmerPro verschiedene Methoden zur Verfigung.

1. Methode: Menupunkt Ansicht-Freie Zimmer oder Toolbar Auskunft freie Zimmer

B Auskunlt Ireie Zimner

e ——— " ————
Tamin: (21 06 2007 ] [ 1 Macht

Zimmar F
Murmrrier [Bezeichnung [peten]kat] = Jkurmame [Bezeichnung [=]
0 See-Blick 3 M [T Balkon Balkon
[ 60 Rubans 5 ME I 2-Batl Doppelzimmear
[ e0 Breugel 4 4B [ Dusche  Dusche im Zimmmes
I an ista Matangno el - I 1-Bet Einzalzimmer
{1 Lo 1 BE v Fernsah
(102 BIESprachUNG STImMmer 0 BE I~ wes Intermetansehluss
[|500 Michael 1|EZ ™ Kind Kinderatt
i ™ Kl Klimnaantages
: I Bar Minibar
Csa Satelitenemafinger
I I see Seesichl
i I Suglage  Sidiage
|l I Termasse  Temasse
[ - -
e |

und in der linken Tabelle angezeigt.

Uber den Meniipunkt Ansicht-Freie
Zimmer, oder falls aktiviert, Uber die
Toolbar Auskunft freie Zimmer, ist
die Maske mit der Ubersicht der
freien Zimmer aufzurufen. Beim
Aufruf wird der Buchungszeitraum
vom aktuellen Datum bis zum
folgenden Tag, also eine Nacht
bertcksichtigt. In  den beiden
Datumsfelder  (von-Datum,  bis-
Datum) ist der Buchungszeitraum
einzustellen, fur den freie Zimmer
gesucht werden sollen. Das Datum
kann auch durch Anklicken des
kleinen  Textknopfes mit dem
Kalendersymbol bearbeitet werden.
Bei jeder Anderung eines Datums
werden automatisch alle freien
Zimmer flr den Zeitraum ermittelt

Die rechte Tabelle zeigt alle Zimmerattribute, die im Stamm erfasst sind. Durch Aktivieren

einzelner Attribute Uber das Markierfeld kann die Auswahl

der freien Zimmer so

eingeschréankt werden, dass nur noch die Zimmer angezeigt werden, fir die das bzw. die
markierten Attribute zutreffen.
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10 Ubersicht

Home

2. Methode: Menupunkt Erfassen-Buchung oder Toolbar Buchung

[ Firmanbuchungen H
e S s oo | = || falls aktiviert,
Firma/Gast [Feieton [Fere[Emmer Jzearaum [atstus [=
[Treees r 140 23012007 - 31 012007 gebuchl
i e . 420,80 26012007 - 31 01.2007 gebuchi [
170 27.01.2007 - 05.02.2007 gebucht
- 210,50 2301.2007 - 78017007 gebuchl
i 120 31.01.2007 - 02.02.2007 gebucht
i 0 0202.2007 - 08 02
i 201,102 0202.2007- 1102
- 310,50,80 03.02.2007-18.02
[l 250,100 0402.2007 - 11.02.2007 gebuchl
130 015.02.2007 - 11.02.2007 gebucht
i 330,40,60 05022007 - 15.02.2007 gebuchi
i 170 08.02.2007 - 2002 2007 gebuchl -
&l
=
¥ alte Bushunzen auch anzeigen
Ausgana | suche:| Andem | Léschen Hau Baanden |

In der Maske Buchung bearbeiten ist mit der linken
Maustaste der Textknopf Hinzufuigen zu betatigen.
Dadurch wird die Maske Belegung bearbeiten

geoffnet.

[ Belegung bearbeiten x|
Termin _I 1308 znmJ 1 Nacht )
Zimmmer | =l _|_|
Preis | 0,00 |Pre\s erfassen =
anz Personen: [ 0 Baftenzahl
Bemerkung: =

-]
Abbrashen

Uber den Meniipunkt Erfassen-Buchung, oder

Uber die Toolbar Buchung, ist

zunachst die Maske mit der
Buchungen aufzurufen.

Ubersicht der

In dieser Maske ist mit der linken Maustaste der
Textknopf Neu zu betatigen.

(1 b beatenen = T
Crima |
 Gast | [ ﬂ
zimmer: [ ] [kathvon Datum _[bis Datum  [NachtelPerslpreie [+

Loschen | Anden | (HEEED

Zahlart: Bar =] anzahiung: | 0,00 Gesamtpreis: 0,00
Bemerkung [ |
mE El
Status: -4 Ubemehmen Abbrechen

werden die beiden Auswabhllisten Zimmer: aktiviert. In der linken

Auswahlliste werden die Zimmernummern und in der rechten

Zimmer suchen

In der Maske Belegung bearbeiten muss zunachst der
gewinschte Buchungszeitraum (von-bis) eingetragen
werden. Dies kann auch uber die kleinen Textkndpfe mit
dem Kalendersymbol ausgefuhrt werden. Erst wenn der
korrekte Termin eingetragen ist, wird Giber den Textknopf
Zimmer suchen die Suchfunktion ausgelost. Wenn flr
den Buchungszeitraum kein freies Zimmer gefunden
wurde, wird dies in einem kleinen Fenster angezelgt
Findet ZimmerPro fir den

angegebenen Buchungszeitraum ein oder mehrere freie Zimmer,

Kein freies Zimmer fr den Buchungszekraum gefundsn

L=

Auswabhlliste die Zimmernamen angezeigt. Auf den beiden kleinen Textknopfen rechts der
Auswabhllisten werden jetzt Symbole (Info und Fernglas) angezeigt. Durch Betatigung des

Textknopfes mit der Fernglas-Symbol mit der linken Maustaste wird eine weitere
Maske angezeigt, die samtliche freie Zimmer anzeigt, die ZimmerPro fur den

angegebenen Buchungszeitraum gefunden hat.

Nach Betatigung des kleinen Textknopfes mit
der Fernglas-Symbol 6ffnet sich die Maske

Verfuigbare Zimmer mit den
Zimmernummern und -Namen aller freien
Zimmer. Uber die Markierfelder der Liste
Raumattribute kann die Auswahl der
verfugbaren Zimmer auf die Zimmer
eingeschrankt  werden, die mit den
ausgewahlten  Attributen versehen sind.

[E Belegung bearbeiten

Gl

x|

Termin:

Zimmer.

Preis;

Bemerkung:

Anz. Parsonen:

Fretag

Samstag

17.08:2007 [ ||suez'aqu [ 7 Nacht _Zmmer suchen |

[ 50

B Yerfiighare Zinmmer fiir den Zeitraum 17.08.2007 - 15.08.2007

Ziramer

J‘Huhens

EEIT)
=101 x|

Raumattiute

[ummer [Bezeichnung  [Betien[iat] = [kurzname _[pezaichnung
W60 |Rubens 5 ME [ Balken  Balkon
|| &0 Breugel 448 I 2-Bett Doppelzimmer
[ 80 Vista Macangno 338 I™ Dusche Dusche im Zimmer
m Loge 1/BE ™ 1-Bett Eirzelzimmer
EH Besprechungszin 10|BE [V Femseh
[ [ WEB Internetanschiuss
Ll I King Kinderbett
Ll ™ Kima Klimazanlage
™ Bar Minipar
|l I sat Satelftenermpangsr
[l I gee Seesicht
i I™ Siglage  Sidlage

I Terrasse  Terrasse
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Anfrage Angebat Reservierung Uberwachung Buchung Bestatigung Rechnung Mahnung gang Ubersicht Home
3. Methode: Menupunkt Ansicht-Zimmerbelegung oder Toolbar Zimmerbelegung
B Zimmerbelegung 3 ~1o) x| Uber den MenUpunkt
Kalendarwoche: | 4] 322007 - 362007 ] [1108 200707 nez007 [ [¥] sorenng: [zmmer - 2] Ansicht-Zim merbe|eg ung,
P pugstes] 2000 | 1 L1 " sertemver 20071 || oder falls aktiviert, Uber die
L ] i oMo DiMi Do Fr GaGeMo i Mi Do Fr SaSeMaDiMi Do Fr 1 1
Dmmer kat a:?;’:‘;ﬁh’?‘i:;:;?; ;5“;031;233“?‘125;7 28 ?‘]r!'l]i]ﬁ‘ﬂ?[l][ﬂttigﬁ [IFIr TOOIba‘r Zlmmerbelegung7 ISt
H < - - 1| zunachst die Maske mit der
|0 a | grafischen  Ubersicht  der
i = ol | . Buchungen aufzurufen.
[l w In dieser Maske ist mit der
Hee = | . linken Maustaste der
|0 % i L Textknopf Frei zu betatigen.
100 E2 1
_IDI BE 1
[ {102 B
[ |s00 EZ 1
Zimymeninfo aurch O & UrZhmr D ol Linkakiick - Besegung Sndem dwch Rechiskick
Liste Frei Buchung ™ nur Resemenungen anzzigen Beenden I
In der Maske Freie Zimmer suchen werden EREELITEED =l0lx|
alle freien Zimmer angezeigt, (_jle ZimmerPro | . @@@ ﬂ{wﬁl (30 Nche)
ab dem aktuellen Datum innerhalb der ] ] B
A H Zimmer Kat. |Betten|Termin MNachte|Preis in € 2
nthSten 30 Tage ge_funden hat. Die ¥[50 [380 = 1808.2007-2508.2007 7 |50,00- 90,00
Zeitspanne von 30 Tagen ist als Vorgabewert [Jsuw EZ 1 |15.08.2007-17.08.2007 30 |45,00- 50,00
in der INI-Datei abgelegt und kann beliebig H® MZ 5 18.08.2007-17.09.2007 30 |50,00- 90,00
3 ) . | |80 48 4 18.08.2007-17.00.2007| 30 50,00- 80,00
verandert werden. In die Termin- | |101 BE 1 |18.08.2007-17.09.2007 30 |25,00-50,00
Elngabefelder Slnd Anfangs_ und das | (102 BE 10 [18.08.2007-17.08.2007 30
.. || 20 MZ 3 20.08.2007-17.00.2007 28 60,00- 80,00
Endedatum des gewuinschten 10 MZ 4 |22.08.2007-17.09.2007 26 |50,00-90,00
Buchungszeitraums einzutragen. Automatisch |3 S| 1 2308.2007-17.002007] 25 |35,00- 75,00 Ji
: . ; . |70 38 3 23.08.2007-17.00.2007| 25 45,00- 75,00
werden in der Tabelle die Zimmer angezeigt, [ |40 DZ 2 |26.08.2007-1500.2007| 20 |15,00- 5500
die im Buchungszeitraum frei sind. BEE 38 3 |26.08.2007-17.08.2007) 22 |50,00- 80,00
|| 50 DZ 2 10.08.2007-17.00.2007| 7 20,00- 50,00
|| 40 DZ 2 1609.2007-17.08.2007 1 1500-5500 .|
Freisdetails Buchung Beenden |
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Anfrage Angebat Eeservierung Uberwachung Buchung Bestatigung Rechnung bahnung Zahlungseingang Ubersicht Hame

Angebot erstellen und verschicken

Ein Gast wiinscht sich per Post oder per Email ein Angebot fiir mehrere Ubernachtungen in
einen bestimmten Zeitraum. Mit ZimmerPro sind verschiedene Vorgehensweisen mdoglich.

1. Methode: Menupunkt Erfassen-Angebot oder Toolbar Angebot

[ zim=| Uber den Menilpunkt Erfassen-Angebot,
_ﬁJ on [ @ pder fa!!s akt|V|_ert, Uber die Toolbar Ange_bot,
I uchten v o ist zunachst die Maske zur Erstellung eines
s oA i Angebots aufzurufen.

Im Eingabefenster fir die Anschrift ist zwar die

Snasoos Tesash komplette Anschift editierbar, um ein Angebot

Wialan Crank: fur ihre Machirage. Folgandes Angebot kinnen wir Ihnen unterbreiten; ;f auszugeben (drUCken Oder per Emall

. -~ = | versenden), muss die Anschift jedoch im

R penelErmireclie: 1S | Gaste- bzw. Firmenstamm erfasst sein. Uber

i die kleinen Textkndpfe mit dem
i Personensymbol | bzw. Firmensymbol [

d . ist die Auswahlmaske fir Gaste bzw.

Loschen | Meu | zusamaistung | Surnme: 1500 € . . i .

e Firmen aufzurufen. Aus dieser Auswahl ist ein

A | . periige ihia Gast bzw. eine Firma zu Ubernehmen. Falls

T - | der Gast oder die Firma in der Auswabhl nicht

. | vorhanden ist, muss Uber den Textknopf Neu

Pl o Pt i oppaeii B Bt ein neuer Gast bzw. neue Firma in den Gaste-

| Beendan H H
e ) & ]| /Firmenstamm eingetragen werden.

Kopf- und Fusstext konnen ebenfall frei editiert werden. Durch Doppelklick mit der linken
Maustaste kann auch ein Standard-Text aus dem Stamm Ubernommen werden.

Nach Betéatigung des Textknopfes Ausgabe erscheint nur dann eine EEEEEE:
kleine Maske zur Auswahl des Ausgabemediums (Email, Drucker,
Vorschau), wenn die Anschrift im Gaste- oder Firmenstamm existiert £ Email

und wenn in der Tabelle mindestens eine Position eingetragen ist. ¢ Drucker

Wurde fur den Empfanger keine Email-Adresse erfasst, bleibt in der ¢ Vorschau
Maske Ausgabe die Option Email deaktiv und steht somit nicht zur
Verfigung.

Waitar
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Anfrage Angebat Eeservierung

Uberwachung Buchung Bestatigung Rechnung bahnung Zahlungseingang Ubersicht Hame

2. Methode: Menupunkt Erfassen-Buchung oder Toolbar Buchung

(ETEEEE——————
Fams [ o] || Buchung, oder falls aktiviert, tber die

[ Firmanbuchungen
[ private Buchungan

—ioixl Uber den Menipunkt Erfassen-

Toolbar Buchung, ist zunéchst die

FimnalGast [Talzfon [PerzJoimmer  [Zairaum [Etatus [=] . . .
(i v 1 60 22107 2007 - 012082007, gebucht Maske mit der Ubersicht der
170 25.07,2007 - 01 09 2007 gebuch
] 120 27.07.2007 - 07.08 2007 gebuchi Buchungen aufzurufen.
|| Wi 190,100 28.07.2007 - 17.08. 2007 gebuchi
|| i I B0 31.07.2007 - 11.08. 2007 gebucht . . . .
i 7o 01.06.2007 6406 2007 gsbuch In dieser Maske ist mit der linken
] 130 04.08.2007 - 23 08,2007 getluh Maustaste der Textknopf Ausgabe zu
5 60 05.08,2007 - D609, 2007 gebuch At H H
: 160,101 05.08.2007 - 12108 2007 ;etn:r: J betatlgen DadurCh erd elne neue
- 310 08.06.2007 - 15.08.2007  rechmg gostoit Maske gedffnet, die Ausgabeauswahl.
570 09,08, 2007 - 3308 2007 ans@matin
i 220 13.08. 2007 - 20008.2007 bezahit fuod
H
|
I™ alta Buchungen auch anzeinen
Sul.hs:l Andem I Lischen I Mau | Beanden |
In der Maske Ausgabe muss durch Anklicken mit der DE=ES A
linken Maustaste die Option Angebot aktiviert und AT t
. . e ge CBestatigun
anschliessend der Textknopf Weiter betatigt werden. In ,:u‘“‘u:g ;
den Eingabefeldern Gast und Zeitraum stehen die CMahnung
Angaben aus der Buchung, auf der der Satzzeiger in der | .. e
Ubergeordneten Maske Buchung gestanden hatte. Diese | ziwsum [i50s2007 2508 2007
Angaben sind fir das Angebot ohne Belang. Nach | foeuseni
Betatigung des Textknopfes Weiter wird wie bei Methode1 | _ .
die Bearbeitungsmaske fiir ein Angebot angezeigt. Cveter D svvscnan |
~ioixll |m Eingabefenster fur die Anschrift ist zwar die
T TR komplette Anschrift editierbar, um ein Angebot
”” R o sc5cocc auszugeben (drucken oder per Emalil
e 3 versenden), muss die Anschrift jedoch im
Géaste- bzw. Firmenstamm erfasst sein. Uber
Al S die beiden kleinen Textknopfe mit dem
Wialan Dank fir lhre Machitage. Folgandes Anpebot kinnen wir lhnen untarbreiten: ;f Personensymb0| _ﬁfl bZW Flrmensymb0| EI
l — ] IJ ist die Auswahlmaske fur Gaste bzw. Firmen
P oz [Bezeichnun; nge|Einzelpreis|Prais = . . .
o s ew | | aufzurufen. Aus dieser Auswahl ist ein Gast
i bzw. eine Firma zu Ubernehmen. Falls der
i | | Gast oder die Firma in der Auswahl nicht
= = | vorhanden ist, muss lUber den Textknopf Neu
Lnschenl NEU I Zusamelsmngl Summe_ 1500 € . . . .
e 10se | €IN neuer Gast bzw. neue Firma in den Gaste-
 [zuscniaa =] [ 5w coo el : . .
weist19% 251 € /[Firmenstamm eingetragen werden.
T 7 | Kopf- und Fusstext konnen ebenfalls frei
. | editiert werden. Durch Doppelklick mit der
Festext r KoptsFusstentcurch Goppekic aut Engabetoid = linken Maustaste kann auch ein Standard-Text
el aqus dem Stamm tibernommen werden.

Nach Betatigung des Textknopfes Ausgabe erscheint nur dann eine EESEEEIEES
kleine Maske zur Auswahl des Ausgabemediums (Email, Drucker,
Vorschau), wenn die Anschrift im Gaste- oder Firmenstamm existiert |~ ...
und wenn in der Tabelle mindestens eine Position eingetragen ist.  arschay
Wurde fur den Empfanger keine Email-Adresse erfasst, bleibt in der
Maske Ausgabe die Option Email deaktiv und steht somit nicht zur

Verfigung.

 Email
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Anfrage Angebat Eeservierung

Uberwachung Buchung Bestatigung Rechnung bahnung Zahlungseingang Ubersicht Hame

3. Methode: Menupunkt Applikationen oder Toolbar Angebotstbersicht

Applikationsauswahl

Applikation
|| Stammgast
Rechnungsarchiv

Um

Auflistung aller Angebote und J
Summenbildung der Angebotsbetrage Gber
beliebige Zeilraume.

Uber den Meniipunkt Applikationen, oder falls aktiviert, tiber die
Toolbar Angebotsiibersicht, ist die Maske mit der Ubersicht der
bisher ausgegebenen Angebote aufzurufen. Wahrend Uber
Toolbar direkt die Ubersichtsmaske Angebotsiibersicht

angezeigt wird, wird beim Menlpunkt Applikationen zun&chst
eine Maske mit der Auswahl aller externen Applikationen
dieser

angezeigt. In Auswahl ist die  Applikation

~1| Angebotsubersicht durch Doppelklick mit der linken Maustaste
aufzurufen. Wenn in der Auswahl der Satzzeiger auf der
sesnsen || gewiinschten Applikation steht, kann diese auch durch Betéatigung
des Textknopfes Weiter aufgerufen werden.
Die Ubersicht zeigt einen Eintrag fir alle DT =0
Angebote an, die jemals per Email | rzwam[m = e 4]
versendet oder ausgedruckt wurden. [Jomm  [Emernger [ wwst | ReBetiag [
At H 6082007 |5 1, 792349 R e 0,80 5,00
Durch Betétigung des Textknopfes Details  [e52550 Eone foer oemasene
wird in einer neuen Maske das Angebot []i7.08:2007 scnneike Jorgen, 78239 Rislasingen 550 3507
. . . 03.08.2007 | Schlaumaler Josef 17,20 107,70
angezeigt, auf dessen Eintrag in der [foeaom seneie ogen ciner, 78801 musterstact 8303 52000
UberSIChtsmaske Angebotsubersn‘;ht der | |03.08.2007 | Schnelke Jirgen Glnter, 78901 Musterstadt #3103 520,00
. |_|03.08.2007 |Schnelke Jurgen, 75239 Rielasingen 229,80 143925
Satzzeiger steht. i
Die Darstellung des Angebots in der [ -
Bildschirmmaske Angebot ist identisch mit
der Darstellung tber Methode 1 und 2.
Das angezeigte Angebot kann jetzt st JLEE |

nochmals per Email weggeschickt, ausgedruckt oder auf dem Bildschirm in eine Vorschau

angezeigt werden.
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Angebat

Eeservierung Uberwachung

Buchung

Bestatigung

Rechnung bahnung Zahlungseingang Ubersicht Hame

4. Methode: Menlpunkt Ansicht-Zimmerbelegung oder Toolbar Zimmerbelegung

57| sonenung: [Frmer 712

et

_1o| x|

Kalenderwache: |_41 1372007 - 3772007 ] [18.092007 - 140 2007 @
i August[ Zjoo7 | | | Septlember 2007 .
e B il EE] I 3 51
52 B0Mof0i Mi B o|Fr 8a/BoMol0i Mi DolFr SalSaloDiMi DolFr 52 SeMoDiMiDeF
Zimner Kat [1819/2021[23 232495 26/27 2829 1031010203 0805060708 081011121314
10 L] 1 I =
[]z0 [ ] 11
[]z0 EZ ] il
[ [ 1 1
HES 0 Tl 1
| |50 [ [1
70 % | 1 i
HES & ih
NES 3 1§ i
100 £
[ BE 1]
[0z BE 1
I
[[|500 e Ji 11

A T nurReserienungen anzeigen

CUIE LINKSRICK - BRIBQURG SNCem oure REchiskick

Beenden I

Uber den  Menipunkt  Ansicht-
Zimmerbelegung, oder falls aktiviert,
Uber die Toolbar Zimmerbelegung, ist
zunachst die Maske mit der grafischen
Ubersicht der Buchungen aufzurufen.
In dieser Maske ist mit der linken
Maustaste der Textknopf Buchung zu
betatigen. Es oOffnet sich dann die
Maske Buchung mit einer Ubersicht der
erfassten Buchungen. Das weitere
Vorgehen  zur  Erstellung  eines
Angebotes ist bei Methode 2
nachzulesen.
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Anfrage Angebat Eeservierung Uberwachung Buchung Bestatigung Rechnung bahnung Zahlungseingang Ubersicht Hame

5. Methode: Menupunkt Ansicht-Freie Zimmer oder Toolbar Auskunft freie Zimmer

1 Al Freie 2t E = Uber den Menipunkt Ansicht-Freie Zimmer,
Tami [2: oo zucr =1 oo YT et oder falls aktiviert, iber die Toolbar Auskunft
po— ___ |w . freie Zimmer, ist die Maske mit der Ubersicht der
o L o =) e e =l freien Zimmer aufzurufen. Beim Aufruf wird der
Hio  rocer e e L Angebotszeitraum vom aktuellen Datum bis zum
- F— YT SEN Q) Lest (Eicstimme folgenden Tag, also eine Nacht berticksichtigt. In
| IS 1 Ches lenetaneiis den beiden Datumsfelder (von-Datum, bis-Datum)
. Bl ist der Angebotszeitraum einzustellen, fiir den
: L SoloMenopfinger freie Zimmer gesucht werden sollen. Das Datum
i [isidage _Sidate. kann auch durch Anklicken des kleinen
I Textknopfes mit dem Kalendersymbol bearbeitet
i werden. Bei jeder Anderung eines Datums werden
[l . .{| automatisch alle freien Zimmer flr den Zeitraum
o« Bt mweren || €rMittelt und in der linken Tabelle angezeigt.

Die rechte Tabelle zeigt alle Zimmerattribute, die
im Stamm erfasst sind. Durch Aktivieren einzelner Attribute Uber das Markierfeld kann die
Auswahl der freien Zimmer so eingeschrénkt werden, dass nur noch die Zimmer angezeigt
werden, far die das bzw. die markierten Attribute zutreffen.
Durch Betétigung des Textknopfes Angebot wird das Zimmer, auf dem in der linken Tabelle
(Zimmer) der Satzzeiger steht, zusammen mit dem eingestellten Zeitraum (Termin) in ein
Angebot tbernommen.

Wenn im Preisstamm fur den angegebenen Preise i ATTRETI = 3|
Anfragezeitraum (zumindest fur den ersten Tag des  [Freisen Kurname [Prels %J-
H H H H Einzelzimmer bis 3 Tage EZ=<3T 45,0
Anfragezeltraums) Preise erfa;st wutden,_ wird eine | e b 3 Tage E T
weitere Auswahl, Maske Preise flr Zimmer ... |poppsizimmerbis3Tage DZ<3T 65,00
angezeigt. Diese Auswahl hat so viele Eintrage, wie  [Poreeimmeran 3 Tase 0z=3T 75000

Preisarten fir das angefragte Zimmer am ersten
Tag des Anfragezeitraums erfasst sind. Uber das
Markierfeld gilt in der rechten Spalte der Auswahl
ist die Preisart zu markieren, deren Preis in das
Angebot tibernommen werden soll. (uamenmen) [

Die Maske mit der Auswahl an Preisarten wird nicht angezeigt, wenn fir das ausgewahlte
Zimmer im Anfragezeitraum keine Preise, oder nur eine einzelne Preisart erfasst sind.
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Anfrage Angebat Eeservierung Uberwachung Buchung Bestatigung Rechnung bahnung Zahlungseingang Ubersicht Hame

_igixj| Im  Eingabefenster fur die

T e ' Anschrift  ist zwar die

T —— S @] owm  [mosor @ komplette Anschrift editierbar,

Am Rebberg 49 T D um ein Angebot auszugeben

78239 Rislasingen (drucken oder per Email

= versenden), muss die

Anschrift jedoch im Gaste-

Angebot bzw. Firmenstamm erfasst
Kopttext . - . .

vielen Dank fir Ihre Machirage. Folgendes Angebot kinnen wir lhnen unterbreiten =] sein. Uber die kleinen

Textknopfe mit dem

- Personensymbol | bzw.

Pn:jg?:iel;;:;iﬁmer‘lﬂ 08.2007-31.08.2007 imenglelmlp;,aﬂlglprjlﬂs&DD FlrmensymbOI &l Ist dle

] Auswahlmaske far Gaste
n bzw. Firmen aufzurufen. Aus
w dieser Auswahl ist ein Gast

- bzw. eine Firma Zu

Loschen | neu | Zusatieistung | Rechnungshetrag: 135,00 € Ubernehmen. Falls der Gast
MWSE 19 % Ns5€ oder die Firma in der Auswahl

" fzusctiag ] 1_"J"”Emél nicht vorhanden ist, muss
Fussiest Uber den Textknopf Neu ein
=l | neuer Gast bzw. neue Firma

H in den Gaste-/Firmenstamm

eingetragen werden.

Festtexd fur KoptFussiexd durch Doppelklick auf Engabefeid

geencen || KOPf- und Fusstext konnen

ebenfalls frei editiert werden.
Durch Doppelklick mit der linken Maustaste kann auch ein Standard-Text aus dem Stamm
tbernommen werden.

In der Tabelle wird als Positionstext automatisch die Bezeichnung der Kategorie des
ausgewahlten Zimmers mit dem Anfragezeitraum aufgefihrt. Falls fur den ersten Tag des
Anfragezeitraums Preise erfasst sind, wird auch die Preisspalte abgefullt und tber die
Anzahl Ubernachtungen eine Gesamtpreis errechnet.

Nach Betatigung des Textknopfes Ausgabe erscheint nur dann [[IEET——=
eine kleine Maske zur Auswahl des Ausgabemediums (Email,
Drucker, Vorschau), wenn die Anschrift im Gaste- oder  Email
Firmenstamm existiert und wenn in der Tabelle mindestens eine " Drucker
Position eingetragen ist. Wurde fur den Empfanger keine Email- & vorschau
Adresse erfasst, bleibt in der Maske Ausgabe die Option Email
deaktiv und steht somit nicht zur Verfiigung.

Wertar
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Zimmer reservieren

Far ZimmerPro besteht zwischen Reservierung und Buchung eines Zimmers fir einen
bestimmten Zeitraum nur ein einziger, kleiner Unterschied, namlich der Status der Buchung.
Ausserdem lasst sich eine Buchung mit dem Status reserviert uUber die Applikation
Reservierungsliste tUberwachen. Dort lassen sich auch Reservierungen in Buchungen
umwandeln. Der Unterschied zwischen Reservierung und Buchung lasst sich am leichtesten
wie folgt erklaren: Eine Reservierung ist nur fur einen kurzen Zeitraum gultig, wird dann
wieder geldscht, wahrend fur eine Buchung eventuell schon eine Anzahlung geleistet wurde.

1. Methode: Menupunkt Erfassen-Buchung oder Toolbar Buchung

"""" -z Um eine neue Reservierung anzulegen, ist in
i i rsss [ 3 || der Maske Buchung der Textknopf Neu zu
Firstiis oo Pacfone Been ____Few I8 petatigen. Darauf oOffnet sich eine weitere
o BT Ui emasam | Maske Buchung bearbeiten mit leeren
i Va0 a0 0071202 2007 gebune Eingabefeldern.

|| 10 02022007 - DE.0Z. 2007 gebucht

| 2101,102  0202.2007 - 11.02 2007 gebuchl

I 310,50,90 03022007 -18.02.2007 gebucht

i A0 Ioa s~ 1192 e gbunn

: 330, 40, 60 J'SUE.EOU? - 19.02.2007 genucnl

M| 170 0602.2007 - 20.02 2007 gebucht ll

-]
¥ alta Buchungen such anzsigen

Ausgabe | Suche: Andem i Loschen Neu Besndan‘

In der Maske Buchung bearbeiten D= I =T
muss mindestens ein Gast oder eine @
Firma, eine Belegung (Eintrag in ===
Tabelle Zimmer) und der Status | & i |sscnng ot Do [bis Dol it Peta prsis - [
(gebucht oder reserviert) ausgewahlt
oder erfasst sein. Ansonsten kann die

®

| ] ] §

neue Reservierung nicht {ber den _usoren | _iern |z ])
Textknopf Ubernehmen gespeichert | ... O ol o0
werden.

Uber den kleinen Textknopf mit den | Semeiens 4
Gastsymbol #| wird eine Maske zur mE H

Auswahl des Gastes oder der Firma
geoffnet. Existieren Gast oder Firma - |—® e
nicht in der Auswahl, kdnnen sie neu R L L]
erfasst werden. Ob sich die Gastauswahl oder die Firmenauswahl 6ffnet, entscheidet die
Einstellung des Optionsfeldes am linken Maskenrand.

Eine neue Belegung, d.h., ein Zimmer fiir einen bestimmten Zeitraum, wird Uber den
Textknopf Hinzufligen Uber eine neue Maske erfasst. Unter bestimmten Voraussetzungen
wird dann auch das Eingabefeld fir den Gesamtpreis automatisch abgefullt. Der Betrag kann
aber beliebig editiert werden.

. Uber die Listenauswahl Status (unten, links) muss der Status auf die
m”s'l-zl Einstellung reserviert gesetzt werden. Der kleine, schwarze Pfeil, der
. nach unten zeigt, muss mit der linken Maustaste angeklickt werden.
- rasanviern . " . . .
gabucht Anschliessend die Zeile reserviert anklicken.
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Reservierung Bei der Einstellung des Status reserviert 6ffnet sich eine
kleine Maske mit einem Reservierungsdatum. Die
Zimmer reservert vis: [26 05 2007 Reservierung ist bis zu diesem Datum gUIt?g. Das Datum
wird automatisch berechnet, aus dem aktuellen
Tagesdatum und der Reservierungsdauer, die in der INI-
Datei (zimmerpro.ini) im Parameter Reservierungstage
i | hinterlegt ist. Das berechnete Reservierungsdatum kann
aber beliebig editiert werden. Nach dem Schliessen der
kleinen Maske uber den Textknopf OK wird das Reservierungsdatum in der Maske Buchung
bearbeiten rechts vom Status angezeigt.
Die kleine Maske kann fir zukinftige Reservierungen unterdriickt werden, indem das
Markierfeld diese Meldung zukinftig nicht mehr anzeigen angeklickt wird. Die
Reservierungsdauer wird danach trotzdem berechnet.

[ diese Meldung 2ukiinflig nicht mehr anzeigen

Die Firmenauswahl unterscheidet sich [y i [ B3}
von der Gastauswahl nur in den beiden | [ [ |
Spalten Name und Vorname, die bei der [ame [vormame [Pz [waohnon [=
Firmenauswahl Firmenname und | . . e

. - - <anstanz 1
Ansprechpartner heissen. . e 78224 Singen
In die Eingabefelder Uber den === — el

. . e g TH465  Likeelstetten
Tabellenspalten konnen Suchbegriffe [== —ove 78247 Hizingen
eingegeben werden. Wahrend der |[** 78224 Uberlingen am fied

. . . . . - - TE467  Konstanz

Eingabe eines Suchbegriffs wird die |auw aete 78315  markelfingen
Auswabhl automatisch nach der Ry Vo 78467 _ Konstanz =
entsprechenden Spalte sortiert und der fadalan|| [} (BscheclZ|, [Nl | (Oimmarner} i Abbrachant |

erste Eintrag in der Tabelle, der dem
Suchbegriff entspricht, farblich hinterlegt. Wenn der gewilinschte Gast oder die gewtinschte
Firma durch eine Farbhinterlegung markiert ist, kann dieser fir die Reservierung
tbernommen werden. Dazu stehen mehrere Moglichkeiten zur Verfigung. Durch Dricken
der ENTER-Taste, durch Doppelklick mit der linken Maustaste auf die markierte
Tabellenzeile oder durch Anklicken des Textknopfes Ubernehmen wird die Gastauswahl
bzw. Firmenauswahl geschlossen und Gast bzw. Firma in der Maske Buchung bearbeiten
eingetragen. Ist der Gast oder die Firma nicht in der Auswahl zu finden, muss er (sie) tber
den Textknopf Neu neu erfasst werden.

I Belequng bearbeiten x| Durch Betatigen des Textknopfes

L EQ]J_”T”q@@'@”ﬁ;”?’ﬂ|_‘““‘"' Hinzufigen in der Maske Buchung

bearbeiten wird die Maske Belegung

ol i Jd_1_1| pearbeiten angezeigt. Uber diese Maske wird
Pus: - | Ui T e d H | der Reservierung eine (oder mehrere)
Anz Personend_0 ) Betieraahl Belegung(en) zugeordnet. Sobald der

Reservierungszeitraum  (von-Datum, bis-
Datum) als Termin eingetragen ist, kann tber
den Textknopf Zimmer suchen die
= || automatische Suche nach freien Zimmern fur
~ | diesen Zeitraum ausgelost werden. Werden
eines oder mehrere freie Zimmer gefunden,
wird die Listenauswahl Zimmer aktiviert. Nachdem in der Auswahl eines der Zimmer
ausgewahlt und im entsprechenden Eingabefeld die Anzahl Personen eingegeben wurde,
kann die Belegung lber den Textknopf Ubernehmen gespeichert werden. die Maske
Belegung bearbeiten schliesst sich wieder und die Reservierung kann ebenfalls tber einen
Textknopf Ubernehmen in der Maske Buchung bearbeiten abgeschlossen werden.

Bemerkung: ﬁ

Ubernehmen | Abbrechen |
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2. Methode: Menupunkt Ansicht-Zimmerbelegung oder Toolbar Zimmerbelegung
== Textknopf Buchung

(B rmmerbeleauns o=l Die Maske Zimmerbelegung

Kalenderwoche: | 4] 337007 372007 b | [19.00.2007- 14022007 | | sotenung: [Zmmer 7] 2] zeigt in verschiedenen Farben,
o oe pugust 2ooy “ EiEe o 2ele 7l die  von der zugehorigen
st b s s s s e s ||| Kategorie der einzelnen Zimmer
Hee < — + #| abhéngt, die Belegung der
o0 G ] L) Zimmer fur einen Zeitraum von 4
i = ' ST ; Wochen an. Buchungen und
Lz Le L] Reservierungen unterscheiden
e s E"ii “’:‘;,::. R TS Rosen sich in  dieser grafischen
i o [ éﬁ V‘J Darstellung nicht. Wenn aber
:1'3'2 e e"t eine Belegung (Farbbalken) mit
st o der linken Maustaste angeklickt
o . L wird, wird in einem gelben
i Infofenster (Farbe anderbar) der
I Text Reserviert angezeigt, falls
H =|| es sich um eine Reservierung
s TR s | handelt

Da diese Maske den besten
Uberblick tiber die momentane Belegungssituation bietet, wird sie wohl die meiste Zeit am
Bildschirm angezeigt werden. Uber den Textknopf Buchung am unteren Maskenrand
kénnen auch weitere freie Zimmer belegt bzw. reserviert werden. Bei Betéatigung des
Textknopfes mit der linken Maustaste 0ffnet sich die Maske Buchung, mit einer
tabellarischen Ubersicht der bisherigen Buchungen und Reservierungen. Die weiteren
Schitten, um eine neue Reservierung zu tatigen, sind in der Methode 1 beschrieben.

In kurzen Worten:

Textknopf Neu in Maske Buchung betatigen

Gast/Firma auswéhlen oder erfassen

Belegung(en) tber Maske Belegung bearbeiten hinzufliigen
Status reserviert einstellen

Buchung tber Textknopf Ubernehmen speichern
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3. Methode: Menupunkt Ansicht-Zimmerbelegung oder Toolbar Zimmerbelegung
=g Textknopf Frei

IRNeaRIN - -l Die Maske Zimmerbelegung zeigt in
e L e Al e Ml w24 | verschiedenen  Farben, die von  der
BRI e s s nEE e e nEt e wofll Zugehonigen  Kategorie  der  einzelnen
e = |] ] 4l Zimmer abhangt, die Belegung der
[l g imn i Zimmer fur einen Zeitraum von 4 Wochen
IB = [ ‘ 1 an. Da diese Maske den besten Uberblick
i » . | i U_ber die. momentane Beleggngssitu_ation
i =1 . j Ui bietet, wird sie wohl die melste__ Zeit am
ot ® ' Bildschirm angezeigt werden. Uber den
i ; Textknopf Frei am unteren Maskenrand
i werden freie Zimmer ermittelt und in einer
l weiteren Maske in tabellarischer Form
i angezeigt.

R T T T BT R

Liste _frei ] suchung | T nur Resemverungen anzaigen _Boenden |
In der Maske Freie Zimmer suchen werden alle freien ol
Zimmer angezeigt, die ZimmerPro ab dem aktuellen | ramn .@} {Zosa0)E|  @oNschs)
Datum innerhalb der nachsten 30 Tage gefunden hat. [fmms el [amieprine__ =]
Die Zeitspanne von 30 Tagen ist als Vorgabewert in { 57508 2007 o 06 2005 1800510

26.08.2007 - 01.09.2007 50,00 - 90,00

der INI-Datei abgelegt und kann beliebig verandert Hi o

16.09.2007 - 22.09.2007 14,00 - 55,00

2 6

3 B

2 i
werden. In die Termin-Eingabefelder sind Anfangs-und e+ teoxor nooio s 10000 15000 |
das Endedatum des gewunschten Buchungszeitraums 2 . i N i
einzutragen. Automatisch werden in der Tabelle die [ - BRI RN
Zimmer angezeigt, die im Buchungszeitraum frei sind. 1= 4818 (25002007 01052007 315009000
Durch Betatigung des Textknopfes Buchung kann in ‘mmsl et —

einer weiteren Maske das Zimmer, auf dem sich der
Satzzeiger befindet, fur den angegebenen Zeitraum reserviert werden.

- -exd |n der Maske Buchung muss lediglich noch der Gast
= ' @ oder die Firma tiber den kleinen Textknopf mit dem Gast-
e o ormoom e meew D Symbol aus einer Auswahl iibernommen werden. Falls
e T Hes= T der Gast oder die Firma in der Auswahl nicht existiert,
— = e R — kann er _(_sie) dort Uber den ]’extknopf Neu erfasst
— | werden. Uber den Textknopf Ubernehmen kann die

Reservierung  sofort  gespeichert werden  und
e 4| anschliessend grafisch in der Maske Zimmerbelegung
s TEED e 20050 ] e | ANOEZEIGL.

Der Reservierungszeitraum (Termin) kann in der Maske
Buchung beliebig verkirzt werden. Eine Verlangerung des Reservierungszeitraumes muss
in der Ubergeordneten Maske Freie Zimmer suchen erfolgen, da nur dort freie Zimmer fur
einen Zeitraum ermittelt werden.

Bei der Einstellung des Status reserviert offnet sich eine
kleine Maske mit einem Reservierungsdatum. Die
Reservierung ist bis zu diesem Datum gultig. Das Datum wird | Zmmerresenert bis: [25.08 2007
automatisch berechnet, aus dem aktuellen Tagesdatum und
der Reservierungsdauer, die in der INI-Datei (zimmerpro.ini) 1= giase meldung zukiinfig nicht mehr anzeigen
im Parameter Reservierungstage hinterlegt ist. Das

berechnete Reservierungsdatum kann aber beliebig editiert ok |

werden. Nach dem Schliessen der kleinen Maske Uber den
Textknopf OK wird das Reservierungsdatum in der Maske Buchung rechts vom Status
angezeigt.

Die kleine Maske kann fir zukinftige Reservierungen unterdriickt werden, indem das
Markierfeld diese Meldung zukinftig nicht mehr anzeigen angeklickt wird. Die
Reservierungsdauer wird danach trotzdem berechnet.

Reservierung
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Reservierungen uberwachen

Zimmerreservierungen mussen tberwacht werden, da eine Reservierung nur eine bestimmte
Zeit Gultigkeit hat. Nach Ablauf dieser Zeit muss die Reservierung in eine Buchung
umgewandelt, verlangert oder geldscht werden. Die Applikation Reservierungsliste bietet
Funktionen an, die die Uberwachung von Reservierungen zum Kinderspiel machen.

Anzeigen der Reservierungen in der Maske Zimmerbelegung

"""""" <=2 (ber den Meniipunkt Ansicht-
Kalenderwache: | 4] 332007 -37007 B | [12.002007 19052007 ] %| cotierung: [zZimmer =] 4] Zimmerbe|egung, oder falls
2ot AUl s 20 0¥ " Seienbor 2007 KN : aktiviert, ~dber die Tolc_)Ibar
2mmer 1118120 2120025 2s 38 28027 2576 41 o1 nioalnsasnsoearnaatiniinziiia || Zimmerbelegung, ist zunachst
L v Ll | die Maske mit der grafischen
IE: z oo Ubersicht der Buchungen und
B = ' : Reservierungen aufzurufen.
:fﬂ 3»: Wenn eine Belegung
oo ® (Farbbalken) mit der linken
e = ! ] Maustaste angeklickt wird, wird
o e in einem gelben Infofenster
oo z ) | (Farbe anderbar) der Text
I Reserviert angezeigt, falls es
I sich um eine Reservierung
I handelt.
I || Wird das Markierfeld nur
durch Doppeikiick  Belegungsinto durch Linkklck - Betegung Sndein durch Rechiskick Reservierungen anzeigen am
L ] S ‘“”G?ﬂ@ Reservierungen s || ynteren Maskenrand mit der

linken Maustaste angeklickt, so dass das Kastchen ein kleines Hakchen enthélt, werden in
der Tabelle nur noch die Farbbalken fur die Reservierungen angezeigt. Alle Buchungen
werden ausgeblendet. Der Zustand wird am unteren Maskenrand durch den grossen, roten
Schriftzug Reservierungen verdeutlicht.

Eine weitere Ubersicht tiber die Reservierungen kann in tabellarischer Form angezeigt und
ausgedruckt werden, wenn am unteren Maskenrand der Textknopf Liste mit der linken
Maustaste angeklickt wird. Eine neue Maske 0Offnet sich.

Uber weitere Filter, die ebenfalls
uber Markierfelder aktiviert werden,
kann die Anzeige der Buchungen
und Reservierungen noch weiter ‘
eingeschrankt werden, wie Zeitraum, . | —
Zimmer, Kategorie und Gast.
Der Filter hat auch Gultigkeit fur die Ausgabe auf den Drucker oder in eine Tabelle
unterschiedlichen Formats.

In der Maske Belegungsliste [ — X
werden alle  Buchungen und Gaigai] (1500 2007 [ - [ os 2007 o
Reservierungen angezeigt. Uber das | ramme [i0 eenview H
Markierfeld Status kann die Anzeige | e 5l 2 @
auf Resc_ervierun_gen eingeschrankt _';;'lé?;me' T B | e e e
werden, indem in der Auswahlliste &7 [ e . 895 2007 16,00 2007 esenon
der Status reserviert ausgewahlt [z o e e ne s ; 15002007 - 16.08.2007 | resandor
wird. Die Auswabhlliste wird aktiviert, []8 o0 e s s “ 16.00.2007 - ¢
. . . | |38 590 ot Do SRt Mg 28.08.2007 - 01.09.2007 resenden
indem mit der linken Maustaste das [Je o s s e 13.08.2007 - 17 093007 | resenn

. . . | [BE 102 | me e fonmg " Y s ey S 30.08.2007 - 01.08.2 senier
Markierfeld angeklickt wird. [[EZ[500  Fonar e 788 o o 16.05.207 - 18,09 2007 resenier

|_|EZ s00 [l v ot " 0 .t - 23.08.2007 - 28.08.2007 |resendert
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Uberwachen der Reservierungen

B Applikationsauswahl

Applikation -
Tagesbelegungsliste
Pendenzen

' Resemierung

Datenberaiche
| |[Stammaast
|_|Rechnungsarchi

Urmsatzstatistik P
Aufistung aller [aufandan und abgelaufanan _,‘_,I
Ragarderungan zum Loschen baw. YeHangem von
Resardaringan

(T Walw: P Basrren

In der Reservierungsliste sind alle
Buchungen mit Reservierungsdatum,
also alle Reservierungen aufgefuhrt.
Reservierungen, bei denen das
Reservierungsdatum bereits
verstrichen ist, werden farblich
hinterlegt (rot, kann aber vom
Anwender geandert werden)
dargestellt. In Spalte I6schen ist das

Markierfeld gekennzeichnet. Die
Reservierungen mit abgelaufener
Frist sind also zum Ldschen

vorbereitet.

in der Maske Reservierungsliste

Uber den Menupunkt Applikationen, oder falls
aktiviert, iber die Toolbar Reservierungsliste, ist die
Maske mit der Auflistung aller Reservierungen
aufzurufen. Wahrend Uber Toolbar direkt die
Ubersichtsmaske Reservierungsliste angezeigt wird,
wird beim Menipunkt Applikationen zunéchst eine
Maske mit der Auswahl aller externen Applikationen
angezeigt. In dieser Auswahl ist die Applikation
Reservierungsliste durch Doppelklick mit der linken
Maustaste aufzurufen. Wenn in der Auswahl der
Satzzeiger auf der gewunschten Applikation steht,
kann diese auch durch Betéatigung des Textknopfes
Weiter aufgerufen werden.

[Nachte] resenviert bis [Tagefbuchen aschen =

72082007 0 T
25.08.2007
25,00.2007
24.08.2007
2508.2007
25082007
27.08.2007
27.08.2007
12.08.2007 -

[ Reservierungsliste ¥ 1.01

[Perslzmmer | zeitraum

1 500 23.08.2007 - 28.08.2007
4 10 25.08,2007 - 28,08 2007
a0 26.08.2007 - 01.09.2007
102 20.02.2007 - 01.09.2007
50 03.09.2007 - 10,09 2007
30 06.09.2007 - 08.09 2007
101 13.09.2007 - 17,09 2007
a0 15.09.2007 - 17.09.2007
10, 40, 500 15.09.2007 - 12.09.2007

it [Telefon

W o

o e I i I |
0 e e (A e e |

o

I T T T T T T T T T T T T T°T

I alle T ale

Autobuchung

K13 3

anciarm mi Tk

Ausfilhren Abbrechan I

Die Reservierungen in der Liste kbnnen geldscht, in eine Buchung umgewandelt, oder deren
Reservierungsfrist verandert werden. Zum Ldschen wird das Markierfeld in Spalte |6schen
angeklickt. Zum Umwandeln in eine Buchung wird das Markierfeld in Spalte buchen
angeklickt. Durch Doppelklick mit der linken Maustaste auf das Datum in Spalte reserviert
bis wird die Reservierungsfrist verandert. Die Anderungen werden erst ausgefiihrt, wenn der

Textknopf Ausfihren betatigt wurde.
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Fir einen bestimmten Zeitraum soll ein oder mehrere Zimmer gebucht werden. ZimmerPro
bietet verschiedenen Einstiege fiir die Buchung an.

1. Methode: Menlpunkt Erfassen-Buchung oder Toolbar Buchung

[

¥ Firmanbuchungen
¥ private Buchungan

I Gtats: I *I

1ol x|

FirmalGast

Telefon

IPers Izlmmer

Izenraum

[status

[=]

140
420,80
170
210,50
120

1

2 101,102
310, 50,90
250,100
1]30

330, 40, 60
170

23.01.2007 -
24.01.2007 -
27.01.2007 -
28.01.2007 -
31.01.2007 -
02.02.2007 -
02022007 -
03.02.2007 -
04.02.2007 -
05.02,2007 -
05.02.2007 -

31.01 2007 gebucht
31.01. 7007 gebucht
0802 2007 gebucht
20.01 2007 gebuchi
02.02 2007 gebucht
0022007 gebuch
11.02 2007 gebuch
16.02.2007 gebucht
11.02 2007 gebuchl
11.02.2007 gebucht
18.022007 gebucht

o

Um eine neue Buchung anzulegen, ist in
der Maske Buchung der Textknopf Neu zu
betatigen. Darauf 6ffnet sich eine weitere
Maske Buchung bearbeiten mit leeren
Eingabefeldern.

06.02.2007 - 20.02 7007 gebucht

=

I¥ alta Buchungen auch anzeigen

Ausgaba SULhE:i

Andem i Loschen Nau

=

Baanden |

In der Maske Buchung bearbeiten muss
mindestens ein Gast oder eine Firma,
eine Belegung (Eintrag in Tabelle
Zimmer) und der Status (gebucht oder
reserviert) ausgewahlt oder erfasst sein.
Ansonsten kann die neue Buchung nicht

uber den Textknopf Ubernehmen
gespeichert werden.
Uber  den  kleinen Textknopf

mit dem Gastsymbol & wird  eine
Maske zur Auswahl des Gastes oder der
Firma geoffnet. Existieren Gast oder
Firma nicht in der Auswahl, kdnnen sie
neu erfasst werden. Ob sich die

[ Buchung bearbeiten

" Firma
& Gast

Zimrmer:

|I<a|]vnn Datum |b|s Datum |Nachle|Psrs}Prels |‘

| S

Lézchen | Andem |(_ _-T)
—_—

Zahlat.  [Bar v|  anzaniung: | 0,00 Gesamtpreis: 0,00
Bemerkung: 2l
Status: I I ;I :' Ubemehmen |  Abbrechen |

Gastauswahl oder die Firmenauswahl 6ffnet, entscheidet die Einstellung des Optionsfeldes

am linken Maskenrand.

Eine neue Belegung, d.h., ein Zimmer fiir einen bestimmten Zeitraum, wird Uber den
Textknopf Hinzufligen Uber eine neue Maske erfasst. Unter bestimmten Voraussetzungen
wird dann auch das Eingabefeld fir den Gesamtpreis automatisch abgefullt. Der Betrag kann

aber beliebig editiert werden.

st [N ]

unten zeigt,

muss mit der

reseniar
—= Anschliessend die Zeile gebucht anklicken.

Uber die Listenauswahl Status (unten, links) muss der Status auf die
Einstellung gebucht gesetzt werden. Der kleine, schwarze Pfeil, der nach
linken Maustaste angeklickt werden.
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B Gastausmahl _{gjxj| Die Firmenauswahl unterscheidet sich
I ; I | von der Gastauswahl nur in den
e Vornama Pz fvohnon [=]| beiden Spalten Name und Vorname,
- . BE005  Frimdncnshafen die bei der Firmenauswabhl
_— o Te4G7 _|Kanstanz _I| Firmenname und Ansprechpartner
- § i TBI24  Bingen heissen
. - 78234 Welschingen - ) .
5 g 78465 Lizelsietien In die Eingabefelder Uber den
ot g i ﬂtﬂ:i?enamﬁied Tabellenspalten kénnen Suchbegriffe
e S 76467 Toratan eingegeben werden. Wahrend der
- - 78315 Markelfingen Eingabe eines Suchbegriffs wird die
e s s B Roreae =| Auswahl automatisch nach der
seartelten |  Loschen | neu | (Obemenmeny sswecnen || €Ntsprechenden Spalte sortiert und

der erste Eintrag in der Tabelle, der
dem Suchbegriff entspricht, farblich hinterlegt. Wenn der gewiunschte Gast oder die
gewinschte Firma durch eine Farbhinterlegung markiert ist, kann dieser fir die Buchung
tbernommen werden. Dazu stehen mehrere Moglichkeiten zur Verfugung. Durch Dricken
der ENTER-Taste, durch Doppelklick mit der linken Maustaste auf die markierte
Tabellenzeile oder durch Anklicken des Textknopfes Ubernehmen wird die Gastauswahl
bzw. Firmenauswahl geschlossen und Gast bzw. Firma in der Maske Buchung bearbeiten
eingetragen. Ist der Gast oder die Firma nicht in der Auswahl zu finden, muss er (sie) tber
den Textknopf Neu neu erfasst werden.

Durch Betatigen des Textknopfes
Hinzufligen in der Maske Buchung

bearbeiten wird die Maske Belegung | Temin M-EI [ wact

|8 Belegung bearbeiten B x|

bearbeiten angezeigt. Uber diese i - -
Maske wird der Buchung eine (oder 2 . I - — *_J‘“j“j
mehrere) Belegung(en) zugeordnet. | ™ | 00 [erei et 1 H
Sobald der Buchungszeitraum (von- | anzPersonend o) Bettenzah

Datum, bis-Datum) als Termin :

. . . Bemearkung: =]
eingetragen ist, kann Uber den den

Textknopf  Zimmer  suchen die

automatische  Suche nach freien

Zimmern fir diesen Zeitraum ausgelést |~ ‘J i

werden. Werden eines oder mehrere
freie  Zimmer gefunden, wird die
Listenauswahl Zimmer aktiviert. Nachdem in der Auswahl eines der Zimmer ausgewahlt und
im entsprechenden Eingabefeld die Anzahl Personen eingegeben wurde, kann die Belegung
uber den Textknopf Ubernehmen gespeichert werden. die Maske Belegung bearbeiten
schliesst sich wieder und die Buchung kann ebenfalls tiber einen Textknopf Ubernehmen in
der Maske Buchung bearbeiten abgeschlossen werden.

Upernghmen I Abbrachean I
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Anfrage Angebat Resenierung Uberwachung

Euchung

Eestatigung

Rechnung

Mahnung Zahlungseingang Ubersicht Home

2. Methode: Menupunkt Ansicht-Zimmerbelegung oder Toolbar Zimmerbelegung

——g—  Textknopf Buchung

B Zimmerbelegung E -1oj =]
Kalenderwacha: |_41 J32007 - 372007 _}““”! 2007 - 14.00.2007 @ 1‘ Sorierung: | Immer - d
o August| Zoo7 | ] I | Septlerber 2007 I | |
[ i I T [ il 1

52 SoMolDiMi Do Fr Sa BoMoDiMi Do Fr SaSeMoDiMi Do Fr SaSeMoDiMiDoFr

Dmmer Wat (181802021029 937435 2627 7829 3031 0902/03 04 85 060708 08/10 11121314
10 [T ] | [ b

[|z0 e 1 !

WEN £z ) 1

40 [ 1| i
50 2 11 1

5|50 LN [1
70 3 | 1 [l

a0 i 1))

[|ao i L L1

{100 [3: |
10 BE I

102 8E [

o I

[|500 e ] Ll

d I nurResamenngen anzeigen

Zimrnerinfd aureh Doppeikiick SufZimmerrumimes - Befegungainio oureh LInkaklick - Belegung sndem durch Rechiskick

Beenden I

Die Maske Zimmerbelegung
zeigt in verschiedenen Farben,
die von der zugehdrigen
Kategorie der einzelnen Zimmer
abhangt, die Belegung der
Zimmer fur einen Zeitraum von 4
Wochen an. Da diese Maske den
besten Uberblick ber die
momentane Belegungssituation
bietet, wird sie wohl die meiste
Zeit am Bildschirm angezeigt

werden. Uber den Textknopf
Buchung am unteren
Maskenrand kénnen auch

weitere freie Zimmer belegt bzw.
gebucht werden. Bei Betétigung
des Textknopfes mit der linken
Maustaste 6ffnet sich die Maske

Buchung, mit einer tabellarischen Ubersicht der bisherigen Buchungen. Die weiteren
Schritte, um eine neue Buchung zu tatigen, sind in der Methode 1 beschrieben.

In kurzen Worten:

Status gebucht einstellen

Textknopf Neu in Maske Buchung betatigen
Gast/Firma auswéhlen oder erfassen
Belegung(en) tber Maske Belegung bearbeiten hinzufliigen

Buchung tber Textknopf Ubernehmen speichern
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Anfrage Angebat

Resenierung

Uberwachung

Euchung

Eestatigung

Rechnung Mahnung Zahlungseingang Ubersicht Home

3. Methode: Menupunkt Ansicht-Zimmerbelegung oder Toolbar Zimmerbelegung
== Textknopf Frei

B Zimmerbelegung

Kalendarwacha:

Lﬂ 22007 - 362007 | [ 11082007 - 07092007 @

E Sortiaming: ;:Jmmer - J

~=* Die Maske Zimmerbelegung

zeigt in verschiedenen Farben,
von der zugehdrigen
Kategorie der einzelnen Zimmer

Sept

7 omer August 2007 - t:‘lrh&l 2007 dle
 toute I 13 |34 4 36
52 S oMo Di Wi DeolFrlSa SolMa Di Mi Do Fr 5aSefMo i Mi Do Fr SaSefMoDiMi Do Fr
Dmmer Wat |11 1213 1416 16/17]18 19(2031 23 3324 95 36/27 28 39 303101 02(03 0405 0607
10 [ | 1 1 =
b1 Wz [ 1
30 EZ ]
40 0z DR 1
50 oz [ ]
BD W

e
[
B
EZ
BE
BE
EZ

abhangt, die Belegung der
Zimmer fur einen Zeitraum von 4
Wochen an. Da diese Maske
den besten Uberblick tber die
momentane Belegungssituation
bietet, wird sie wohl die meiste
Zeit am Bildschirm angezeigt
werden. Uber den Textknopf
Frei am unteren Maskenrand
werden freie Zimmer ermittelt
und in einer weiteren Maske in
tabellarischer Form angezeigt.

Zirnneinfo durch eifiick SulZimmernummer - Belegungainfo durch Linkakiick - Belegung Sndem durch Rechiskick
Frei

Liste

Buchung i I™ nur Resermemingen anzaigan

Beenden I

In der Maske Freie Zimmer suchen werden alle
freien Zimmer angezeigt, die ZimmerPro ab dem
aktuellen Datum innerhalb der nachsten 30 Tage
gefunden hat. Die Zeitspanne von 30 Tagen ist als
Vorgabewert in der INI-Datei abgelegt und kann
verandert
Eingabefelder sind Anfangs- und das Endedatum des
Buchungszeitraums

beliebig

gewulnschten

Automatisch werden

werde

in der Tabelle die Zimmer
angezeigt, die im Buchungszeitraum frei sind.

Durch Betétigung des Textknopfes Buchung kann in
einer weiteren Maske das Zimmer, auf dem sich der

n. In die

[ Freie Zimmer suchen

Termin: EI -EI (30 Machte)
Zimmer Kat |Betten|Termin |nschte|Prais in € |2l
NEE 580 3 2:082007-25082007 2 |5000-80,00
40 DE 2  26.002007-01.00.2007 6 |15,00-5500
[ 20 B8 3 26082007-01092007 6 5000-20,00
o 40 DZ_ 2 1609.2007-22093007 6 15,00-55,00
Termin W[50 JEZ 1 16.002007-22082007 6  100,00- 150,00
[0 WZ| ¢ 22082007-01092007 O |5000-90,00 —
. 20 MZ 3 23082007-01092007 9 |60,00-80,00
elnzutragen. []= £7 1 23082007-01082007 8 3500-75,00
&0 ME 5 23082007-01093007 9 |50,00-80,00
BEC B8 3 22082007-01092007 9 4500-7500
7] &0 48 4 23087007-01082007 O 50,00-80.00
101 SE 1 13082007-01082007 9 |2500-5000
Preisdetails | Buchung | Beenden I

Satzzeiger befindet, fir den angegebenen Zeitraum gebucht werden.

~lpixq
Teermin: { 16.00.2007 RiEd={] z2.09.2007 RfL) & Machiz Az, Personen: D
=

Zlmmer. ||UD leur:m AcMoll dgﬂ Anzahl Batten: l_l

preis: [ 500,00 |Einzelzmmer bis 3 Tage |

Zahlart: Bar vl Anzahlung: I 0,00

Bemerkung: =l
oo -

Status: @MS 25.08.2007 Ubemehmen |  Abbrechen I

In der Maske Buchung muss lediglich noch
der Gast oder die Firma uber den kleinen
Textknopf mit dem Gast-Symbol aus einer
Auswahl ibernommen werden. Falls der Gast
oder die Firma in der Auswahl nicht existiert,
kann er (sie) dort uber den Textknopf Neu
erfasst werden. Uber den Textknopf
Ubernehmen kann die Buchung sofort
gespeichert werden und anschliessend
grafisch in der Maske Zimmerbelegung
angezeigt.

Der Buchungszeitraum (Termin) kann in der
Maske Buchung beliebig verkirzt werden.

Eine Verlangerung des Buchungszeitraumes muss in der Ubergeordneten Maske Freie
Zimmer suchen erfolgen, da nur dort freie Zimmer fir einen Zeitraum ermittelt werden.
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Anfrage Angebat Resenierung Uberwachung

Euchung Eestatigung Rechnung Mahnung Zahlungseingang Ubersicht Home

4. Methode: Menupunkt Applikationen oder Toolbar Reservierungsliste

B Applikationsauswahl ; x|
Bpplikation -
Tagesbelegungsliste

| |Pendenzen
\ Reservierungslisie
Dratenberaiche

:51arn"r|gasl i)
Rechnungsarchiv

| |umsamstatsti -

Aufistung aller laufanden und abgelaufanan _;J

Resamieningan zum Lischen baw. VEr&angerm wn

Rezandaningen.

]
C winter P gesnsen |

In der Reservierungsliste sind
alle Buchungen mit
Reservierungsdatum, also alle
Reservierungen aufgefuhrt. In
der Spalte reserviert bis wird
jeweils das Datum angezeigt, bis
zu dem das bzw. die
entsprechende(n) Zimmer
freigehalten werden. Wenn eine
Reservierung in eine Buchung
umgewandelt werden soll, ist in
der Spalte buchen durch
Anklicken  mit  der linken

Uber den Menuipunkt Applikationen, oder falls aktiviert,
Uber die Toolbar Reservierungsliste, ist die Maske mit
der Auflistung aller Reservierungen aufzurufen. Wahrend
tber Toolbar direkt die Ubersichtsmaske
Reservierungsliste angezeigt wird, wird beim Menupunkt
Applikationen zunachst eine Maske mit der Auswahl
aller externen Applikationen angezeigt. In dieser Auswabhl
ist die Applikation Reservierungsliste durch Doppelklick
mit der linken Maustaste aufzurufen. Wenn in der
Auswahl der Satzzeiger auf der gewinschten Applikation
steht, kann diese auch durch Betéatigung des Textknopfes
Weiter aufgerufen werden.

[ Reservierungsliste ¥ 101 =10l x|

B

FirmaiGast !Telefon |Pers.Ernmer |Bur.hur|nszei1raum |Nér.gjg] iert bi |Tage buchen [lischen| |

1500 23.08.2007 - 28.08.2007| 5 3082007 1 T r
3 80 28,08.2007-01.09.2007 4 31082007 1 [ r
0102 30.08.2007 - 01.09.2007, 2 03.092007 4 T r
2 50 02.09.2007-10.08.2007 7 #oez007 1 O T
1130 05,09.2007 - 08.09.2007 3 31.08 2007 1{,@!! !

1M 12.09.2007-17.09.2007 4 31.08.2007 1 r
180 15,09.2007-17.09.2007 2 0808z007 9 [ r
7 10,40,500 15.09.2007-18.09.2007 3 3oez00? 1 T r

=]

Autohuchung T alle T alle =]
R gafriat dnclarn mit D

Ausgabe ' Aubrechen |

Maustaste ein Hakchen in das Markierfeld zu setzen. Die ganze Zeile farbt sich dann grin
(Farbe kann vom Anwender geandert werden).

Erst wenn der Textknopf Ausfuhren betatigt wurde, werden Reservierungen, die in der
Spalte buchen markiert sind, in Buchungen umgewandelt. Die Maske Reservierungsliste
wird dabei geschlossen. Bei erneutem Aufruf werden die in Buchung umgewandelten
Reservierungen nicht mehr aufgefihrt.

Achtung: Wenn eine oder mehrere Reservierungen in Spalte I6schen markiert sind, werden
diese automatisch beim Betatigen des Textknopfes Ausfiihren gel6scht. Sollte dies nicht
erwiinscht sein, missen diese Markierungen durch Anklicken entfernt werden.
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Anfrage Angebaot Resenierung Uberwachung Buchung

Buchungsbestatigung verschicken

Bestatigung Rechnung bahnung Zahlungseingang Ubersicht Harne

Nachdem fir ein Gast oder eine Firma eine Buchung erfasst wurde, kann eine
Buchungsbestatigung ausgedruckt oder per Email Gibertragen werden.

1. Methode: Menupunkt Erfassen-Buchung oder Toolbar Buchung

[ Firmanbuchungen
[# privata Buchungan I” Status: I j'
Firma/Gast [Talzfan [PessJaimmer [zairaum [Etatus [=]
| o s o 160 22.07.2007 - 02.08.2007 gebucht
170 25.07.2007 - 01 .04 2007 gebucht
: 120 27.07.2007 - 07.08.2007 gebucht
" 2/80,100  28.07.2007 - 17.08.2007|gebucht
] - 280 31,07.2007 - 11.08.2007 gebucht
] 170 01.08.2007 - 08.08.2007 gebuchi
] 160 02,08.2007 - D5.09.2007 | gebucht
: 130 04.08.2007 - 23.08.2007 gebucht
Ll 360 05.05.2007 - 16.08.2007 gebuch J
260,101 05.08.2007 - 1208 2007 gebuch
: 310 05.05.2007 - 15.08.2007 rechnung gastallt
570 09.08 2007 - 23 .04 2007 angemahnt
] 230 13.08.2007 - 20.08.2007 bezahlt b
|
|
I™ alta Buchungen auch anzeigen
BuLhB:I Andem I Léschen I Neu | Baanden |

Uber den Menupunkt Erfassen-Buchung, oder
falls aktiviert, Uber die Toolbar Buchung, ist
zunachst die Maske mit der Ubersicht der
Buchungen aufzurufen. In der Ubersicht ist der
Satzzeiger auf die Buchung zu stellen, fur die
eine Bestatigung verschickt werden soll. Zum
besseren Auffinden der gewtnschten Buchung
helfen Sortierung und Suchfunktion. Zum
Sortieren der Ubersicht ist die Beschriftung im
Spaltenkopf mit der linken Maustaste doppelt
anzuklicken. Es kann nach jeder Spalte sortiert
werden. Im Eingabefeld Suche kann ein

beliebiger Suchbegriff eingegeben werden. Der Suchbegriff wird in allen Spalte (ausser

Pers.) gesucht. Nur Buchungen, in denen
in der Ubersicht angezeigt.

der eingegebene Suchbegriff vor kommt, werden

In dieser Maske ist mit der linken Maustaste der Textknopf Ausgabe zu betatigen. Dadurch
wird eine neue Maske geotffnet, die Ausgabeauswahl.

In der Maske Ausgabe muss durch Anklicken mit der linken

Maustaste die Option Bestatigung aktivi
der Textknopf Weiter betatigt werden. |
Gast und Zeitraum stehen die Angaben

der der Satzzeiger in der ubergeordneten Maske Buchung
gestanden hatte. Nach Betatigung des Textknopfes Weiter wird

die Bearbeitungsmaske fir die Buchungsb

CAngebot

FBestitigung

“Rechnung

ert und anschliessend
n den Eingabefeldern
aus der Buchung, auf

CMahnung

Gast: [senneie, Jorgen

Zeiirsum:  [25.07.2007 - 01.08 2007
Ausgabe erganzen durch
™ Zimmer

estatigung angezeigt.

i weEr D

Avbrechen

B buchungsbestatigung -l Im Eingabefenster fur die Anschrift ist die
Gerri Soreanschein, Zum Poracies 10,7988 Hinpekich Adresse aus dem Géaste- bzw. Firmenstamm
A Rotherg 46 " o H__'f?_‘f?‘”" B | aufgefiihrt. Sie kann beliebig editiert werden.
76239 ilasingon 2 Kopf- und Fusstext konnen ebenfalls frei

g editiert werden. Durch Doppelklick mit der
Buchungsbestatigung linken Maustaste kann auch ein Standard-
?ﬁgmm,dmSipsimm,unserHausen-_smedenhabmndbes:aﬁgen.hmgngem = Text aus dem Stamm dbernommen werden.
re Resenering E
FEalRHRG nenge[Eirzaproielereis [= Nach Betatigung des s
: 1 Einzefzimmer 17.08.2007 - 16.09.2007 10 100,00 100000 TethnOpfeS AUSgabe
i erscheint eine kleine | € Emai
- | | Maske zur Auswahl ¢ Drucker
T R csamioiss_wwoe | des Ausgabemediums | © ¥orscha
N e s =g | (Emaill, Drucke_r,
Vorschau).Wurde fur witer |
Biei Fragen stehen wir Inen jederzeit telefonisch oder per E-Mall zur VerfUgung =l den Empfé_nger keine

= Email-Adresse erfasst, bleibt in der Maske

Festtextfir Kopt/Fustext durch Doppelkiick aut Eingabereld Ausgabe die Option Email deaktiv und

| 2] steht somit nicht zur Verfigung.
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Anfrage Angebaot Resenierung Uberwachung Buchung Bestatigung Rechnung bahnung Zahlungseingang Ubersicht Harne

2. Methode: Menupunkt Ansicht-Zimmerbelegung oder Toolbar Zimmerbelegung

_ieiz| Uber  den  Menipunkt

B Zimmerbelegung

Kalenderwoche: [ 4] 332007 -372007 b | [19.083907 - 14082007 E 1[ Sorerung: [Zmmer =] 4] AnSiCht'Zimm_erbelegun_g1
e auswsi[Zo0r | sememmer 2000 | ||| oder falls aktiviert, Gber die
¥ tous SaSnEj:DnﬂiﬂgFrSa Snl?:zlluuitm FrSaSn::gU-Mihn F-SaSo:ZDurf:Dn Fr Toolbar Zimmerbelegung1
.?Ill:mer ﬁ_‘ls”!ﬂﬂ1;2132!25?52?152‘1!0 31U‘[Il]]EI]!udl]SUEI]FMﬂSNH121!1|1L |St ZUI”IaChSt d|e Maske mlt
[ w ! L1 der grafischen Ubersicht der
- = b ol Buchungen aufzurufen.
[l » T ! In dieser Maske ist mit der
oo » I i linken  Maustaste  der
e ® t) Textknopf Buchung zu
e : o o betatigen. Es offnet sich
[ror w | || il dann die Maske Buchung
e . . mit einer Ubersicht der
IED a | | L erfassten Buchungen. Das
- weitere  Vorgehen  zur
i Erstellung einer
- ; Buchungsbestatigung ist bei
B e TR P P e =| Methode 1 nachzulesen.

Liste j 1@ I™ nur Resenieningen arzsigen Beenden |
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Anfrage Angehot Resemierng Uherwachung Buchung Bestatigung Rechnung Mahnung Zahlungseingang Ubersicht Home

Rechnung erstellen

Nicht nur fur eine Buchung kann eine Rechnung ausgedruckt oder per Email Gbertragen
werden, sondern auch fir jede andere, beliebige Leistung. Jede Rechnung ist aber an einen
Gast oder eine Firma gerichtet. Deshalb missen diese im Gaste-/Firmenstamm erfasst sein.
Letztere wird hier Leerrechnung genannt.

1. Methode: Menupunkt Erfassen-Rechnung oder Toolbar Rechnung schreiben

E Buchungen E: -loi=ll In der Auswahlmaske Buchungen werden
senn I || 1| alle Buchungen aufgefuihrt, die den Status
Gast 20 r Zeitraum = i 1
vt T L oo || 9ebucht haben, also noch nicht in Rechnung
o s S B8 i 50 noaor-1ao 207} gestellt sind. Durch Eingabe eines beliebigen
e - 4 1210.2007 - 0.2007 . . . . .
s, T TG Vorar amaer || Suchbegriffs in die Eingabefelder tber der
v Sopign, PSRN Lot |71, £0 03.01.2007 - 12012007 Tabelle kann die gewlinschte Buchung schnell
& g - - 20, B0 2404 2007 - 31.01.2007

Schnelke Jirgen, 13239 Rielasingen 10, 20,100 02.07.2007 - 12.07.2007 gefunden werden. Beim Eingeben jedes
e e s T manr-pemanr I Zeichens  markiert  ZimmerPro den  ersten

i - B g 100 16.00.2007 - 22.09.2007 J i . X X
i, N sty |10 16.09.1907 - 32.08.2001 Tabelleneintrag, fir den der Suchbegriff gilt.
o Euggy B8 - 1 01,2007 -1 i . aes . .
- i, OO Al 50,500 1s0s.2007- 21002007 =f| Gleichzeitig wird die Tabelle nach der Spalte
sortiert, Uber der der Suchbegriff eingegeben
Crastoung] _mwrscren || LB Betatigung des Kalender-Symbols in

der rechten, oberen Ecke 0Offnet sich eine Kalender, aus dem eine beliebiges Datum als
Suchbegriff fir den Zeitraum tbernommen werden kann.

Die Maske zur Erstellung einer Rechnung wird geotffnet, wenn der Textknopf Rechnung
betatigt, die ENTER-Taste gedruckt oder die markierte Buchung mit der linken Maustaste
doppelt angeklickt wird. Bei Betatigung des Textknopfes oder der ENTER-Taste ist darauf zu
achten, dass die Markierung die richtige Buchung kennzeichnet.

Eine Rechnung fir erbrachte Leistungen ohne Buchung eines Zimmers kdnnen Uber den
Textknopf Leerrechnung erstellt werden. Wenn Name und Wohnort des Gastes oder der
Firma fur die Leerrechnung nicht in der Auswahl aufgefuihrt sind, kann dies spater noch
erfasst werden.

Aus den Daten der Buchung wird DRE=ES =0/
automatisch eine Rechnung erstellt. Im i Sorcenzcein, Zum Parates 10, 756 Himekech
Bearbeitungsfeld fiir die Anschrift wird | [anfescen s s =
die Adresse des Gastes oder der Firma | | S s
angezeigt. Diese Daten konnen beliebig | 17" =
editiert werden. Rechnung 2007106
Als Kopftext und Fusstext werden in den Hoghed _ :

. Wiir wiinschen Ihnen eine gute Heimfahrt und bedanken uns fir lhren Besuch =
entsprechenden Bearbeitungsfeldern
Standardtexte aus dem  Stamm : SR -
angezelgt Im Stamm kbnnen belleblge _Pnj-i;ﬁ?;"luu"‘g 02.07.2007 - 12.07 2007 I IEII SD.DD. I;-IDEI.EID‘
Textbausteine  hinterlegt  und als | 5 SZER" 0 o 3500 13500
Standard markiert werden. Im | 4
Bearbeitungsfeld fur Kopf- und Fusstext | [] .
kann beliebig editiert werden. Durch | _tsmen| wes | zusssersin | Zuena  7578¢
Doppelklick auf das Bearbeitungsfeld P [z =] [ 5 %] 000 ¢ m;rmm‘?%m
offnet  sich eine  Auswahl von | = s e
Textbausteinen, aus denen ein beliebiger Wit wirden uns freuen, Sie wisder sinmal bel uns begriien 2u durfsn. &l
Text tbernommen werden kann. =
In der Tabelle sind die Belegungen resrsosrussinauch ompeiick aufimgabetei
(Zimmer pro Buchungszeitraum) der ] _osencn |

Buchung aufgefiihrt. Auch hier kann beliebig ge&ndert werden.
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Anfrage Angehot Resemierng Uherwachung Buchung Bestatigung Rechnung Mahnung Zahlungseingang Ubersicht Home

Zuséatzliche Leistungen koénnen in der Tabelle ergdnzt werden. Dazu ist der Textknopf
Zusatzleistung zu betatigen. Dadurch offnet sich eine Auswahl von moglichen
Zusatzleistungen. Die Auswahl an Zusatzleistungen kann im Stamm bearbeitet werden.

Die Rechnung kann mit einem Zuschlag oder Rabatt versehen werden. Die Angaben sind
optional in Prozent oder als Betrag méglich.

Ausgabegerat Nach Betatigung des Textknopfes Ausgabe erscheint eine kleine
Maske zur Auswahl des Ausgabemediums (Email, Drucker,
" Email Vorschau).Wurde fir den Empfanger keine Email-Adresse erfasst,
€ Drucieer bleibt in der Maske Ausgabe die Option Email deaktiv und steht
e au somit nicht zur Verfugung.
Welter
Die Leerrechnung unterscheidet =lojx|
sich von der normalen Rechnung e
dadurch, dass keine Buchung Zu .,uusnSc.hnelFe = | Datun: [22 062007 [
. . . Am Rebberg 48
berechnen ist. Die Tabelle, die Postfach 1151 Ustlgr: 0456283581
normalerweise  die  gebuchten 078220 Rislasingen =
Zimmer mit den zugehorigen
Buchungsterminen enthalt, ist also Rechnung 2007106
. . Kopitext
anfangs Ieer In dlese Tabe”e Slnd Wir winschen lhnen eing gute Heimfahr und bedanken uns fiir lhren Besuch ﬂ
nun die zu verrechnenden o
Leistungen mit Einzelpreis und | ] I
. . . Pos |Bezeichnung Menge|Eirzelprais|Preis —
Stuckzahl einzutragen. Dies kann T Zmmer10 02072007 - 12.07.2007 10 5000 500,00
sowohl Uiber den Textknopf Neu als : 2 Zimmer100 02.07.2007 - 10.07.2007 8 110,00 880,00
. 3 Dimmer 20 0807 2007 - 11.07.2007 3 4500 13500
auch  uUber den  Textknopf | []
Zusatzleistungen erfolgen. Bei H -
Ersterem wird eine Leerzeile e ] Wa | Zmsbmnia | B 151600 €
angefigt, die mit der Bezeichnung i:::":f“ ‘ﬁ;;_‘{:j
der Leistung, der Stiickzahl und | Flzsma =] [ s[ om e ey Ay
. . . . . MWS119 % 253089 £
dem Einzelpreis zu flllen ist. Bei Fussteat
Letzterem Werden in einer Auswahl Wi welrden uns freuen, Sie wieder einmal bei uns begrifien zu difen. Al
Zusatzleistungen angezeigt, aus =
denen geeignete zu UberneNMEeN  musuesm soperusstest durcn Dopperiis auf Emgapeteis
ist. Bezeichnung der Leistung und gabe ] _eeenden |

Einzelpreis erden dabei

automatisch in die Rechnung tbernommen. Die Stuckzahl muss allerdings eingetragen
werden.

Da in der Leerrechnung keine Buchung verrechnet wird, kann es vorkommen, dass der
Rechnungsempfanger nicht als Gast oder Firma im Stamm existiert. Als
Rechnungsempfanger muss er in diesem Fall in den Stamm eingetragen werden. Dazu ist
einer der beiden Textkndpfe rechts vom Adressfeld zu betéatigen. Je nach Textknopf 6ffnet
sich die Gastauswahl oder Firmenauswahl. Existiert der Rechnungsempfanger in der
Auswahl nicht, muss er in der Auswahlmaske tber den Textknopf Neu neu erfasst werden.
Als Kopftext und Fusstext werden in den entsprechenden Bearbeitungsfeldern Standardtexte
aus dem Stamm angezeigt. Im Stamm konnen beliebige Textbausteine hinterlegt und als
Standard markiert werden. Im Bearbeitungsfeld fiir Kopf- und Fusstext kann beliebig editiert
werden. Durch Doppelklick auf das Bearbeitungsfeld o6ffnet sich eine Auswahl von
Textbausteinen, aus denen ein beliebiger Text ibernommen werden kann.

Die Rechnung kann mit einem Zuschlag oder Rabatt versehen werden. Die Angaben sind
optional in Prozent oder als Betrag moglich.
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2. Methode: Menupunkt Erfassen-Buchung oder Toolbar Buchung

e —— =lojxl
¥ Firmenbuchungen : Iﬁ
¥ private Buchungen I~ Btaus
FirmalGast [reiefon [Fers [ammer [zaitraum [etatus [=]
| o s 22.07.2007 - 02.08.2007 | gebuwchi
|| 170 25,07,2007 - 011 .08, 2007 | gebwchi
B 120 27.07.2007 - O7.08.2007 | gebuchi
L . 290,100 22072007 - 17.08.2007 pebucht
|| - 2 B0 31.07.2007 - 11.08.2007 gebucht
|| 170 01.08.2007 - 08.08.2007 | gebuchi
|| 1 B0 02,08,2007 - 0508 2007 gebuchl
| 130 04.08.2007 - 33.08.2007 gebucht
|| 5 B0 05.08.2007 - 06.09.2007 | gebuchl J
|| 2 B0, 10 05.08.2007 - 12.08.2007 gebucht
|| 310 02.08.2007 - 15.08.2007 rechnung gastallt
|| 570 09,08, 2007 - 33 08 2007 angematint
320 13.08.2007 - 30.08.2007 bezahlt hud
-
- |
™ alta Buchungen auth anzsigen
Sul.hs:l Andem I Loschen I MNau | Baanden |

Uber den Menuipunkt Erfassen-Buchung,
oder falls aktiviert, Uber die Toolbar
Buchung, ist zunachst die Maske mit der
Ubersicht der Buchungen aufzurufen. In
der Ubersicht ist der Satzzeiger auf die
Buchung zu stellen, fiir die eine Rechnung
erstellt werden soll. Zum besseren
Auffinden der gewiinschten Buchung
helfen Sortier- und Suchfunktion. Zum
Sortieren  der  Ubersicht ist die
Beschriftung im Spaltenkopf mit der linken
Maustaste doppelt anzuklicken. Es kann
nach jeder Spalte sortiert werden. Im
Eingabefeld Suche kann ein beliebiger

Suchbegriff eingegeben werden. Der Suchbegriff wird in allen Spalte (ausser Pers.) gesucht.
Nur Buchungen, in denen der eingegebene Suchbegriff vor kommt, werden in der Ubersicht

angezeigt.

In dieser Maske ist mit der linken Maustaste der Textknopf Ausgabe zu betatigen. Dadurch
wird eine neue Maske geotffnet, die Ausgabeauswahl.

In der Maske Ausgabe muss durch Anklicken mit RIS k- x|

der linken Maustaste die Option Rechnung
aktiviert und anschliessend der Textknopf Weiter
betatigt werden. In den Eingabefeldern Gast und
Zeitraum stehen die Angaben aus der Buchung,
auf der der Satzzeiger in der Ubergeordneten
Maske Buchung gestanden hatte. Nach
Betatigung des Textknopfes Weiter wird die
Bearbeitungsmaske fir die Rechnung angezeigt.
Uber das Markierfeld Zimmer wird die
Bezeichnung der Rechnungsposition beeinflusst.
Wird das Markierfeld angekreuzt, wird als
Bezeichnung die Zimmernummer verwendet.

TAngebot

-“Be“"“ ug

CTMahnung

Gast: | Saworra-krener, Syhia

Zeitraum: 525 07.2007 - 01.08.2007

Ausgabe erghnzen durch
I~ Zimmer

Abbrachan I

Ansonsten Ubernimmt ZimmerPro die

Bezeichnung der Zimmerkategorie (z.B. Einzelzimmer, Doppelzimmer, Ferienwohnung, ...).
Gast und Zeitraum werden in der Maske Ausgabe nur zu Kontrollzwecken aufgefuhrt.
Stimmen die Angaben nicht, muss in der uUbergeordneten Maske Buchung eine andere

Buchung ausgewahlt werden.
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Zahlungseingang Ubersicht Home

B Rechnung

=10l x|

Jurgen Schnelke El Draturn:
Am Rebberg 48
Paostfach 1151

[22 00 2007 [

Ustldhr:

D-78239 Rielasingen ;l

Rechnung 2007106

Kopitest

Wirwinschen lhnen gine gule Heimfahrd und bedanken wuns fiir lhren Besuch _ﬂ
Fos]Bezeichnung Imenge|Eirzeipreiglrreis [~
1 Zrmmer1d 02072007 - 12.07.2007 10 S0,00 500,00
| 2 dmmer100 02.07.2007 - 10.07.2007 g 110,00 380,00
3 Zimmer 20 0307 2007 - 11.07 2007 3 4500 135,00
Logchen | neu | zusatleistung | Summe: 151500 €
Zuschlag: 75,75 €
- Rechnunoshetran: 1590,75 €
¥ |Zuschiag x| [5a[ o000 El abmiglich Anzahlung: 150,00 &
MYS1 149 % 253,09 £
Fresshesd
Wirwdrden uns freuen, Sie wisder ginmal bel uns begrifen zu difen. ;J

Festtesd fur Kop&Frssiaxt durch Doppelklick auf Egabefeid

Aiijans |

Beenden |

denen ein beliebiger Text tbernommen werden kann.

Aus den Daten der
Buchung wird
automatisch eine
Rechnung erstellt. Im

Bearbeitungsfeld fur die
Anschrift wird die
Adresse des Gastes oder
der Firma angezeigt.
Diese Daten konnen
beliebig editiert werden.
Als Kopftext und Fusstext
werden in den
entsprechenden
Bearbeitungsfeldern
Standardtexte aus dem
Stamm angezeigt. Im
Stamm konnen beliebige
Textbausteine hinterlegt
und als Standard markiert
werden. Im
Bearbeitungsfeld fur
Kopf- und Fusstext kann
beliebig editiert werden.
Durch Doppelklick auf
das Bearbeitungsfeld
offnet sich eine Auswahl
von Textbausteinen, aus

In der Tabelle sind die Belegungen (Zimmer pro Buchungszeitraum) der Buchung aufgefihrt.

Auch hier kann beliebig geandert werden.

Zusatzliche Leistungen konnen in der Tabelle ergadnzt werden. Dazu ist der Textknopf

Zusatzleistung zu Dbetatigen.

Dadurch o6ffnet sich eine Auswahl

von moglichen

Zusatzleistungen. Die Auswahl an Zusatzleistungen kann im Stamm bearbeitet werden.
Die Rechnung kann mit einem Zuschlag oder Rabatt versehen werden. Die Angaben sind

optional in Prozent oder als Betrag moglich.

Nach Betatigung des Textknopfes Ausgabe erscheint eine kleine [
Maske zur Auswahl des Ausgabemediums (Email, Drucker,
Vorschau).Wurde fur den Empfanger keine Email-Adresse erfasst, { Eamal
bleibt in der Maske Ausgabe die Option Email deaktiv und steht :3;':“:;”
somit nicht zur Verfiigung.
weiter | || Abbrechen
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3. Methode: Mentpunkt Ansicht-Zimmerbelegung oder Toolbar Zimmerbelegung

Uber den Meniipunkt Ansicht-Zimmerbelegung, oder falls aktiviert, uber die Toolbar
Zimmerbelegung, ist zunachst die Maske mit der grafischen Ubersicht der Buchungen
aufzurufen.

B Zimmerbelegung =10l x| In dleser MaSke |St
mit  der linken
Kalenderwoche: | 3372007 - 372007 || 108092007 - 14002007 S| Sorierung: Ihmmer vI L
K i —“ s E —L S .J. Maustaste der
I omer august| o7 Septlember 2007
& ot |14 35 L 1 Textknopf Buchung
52 BoMolli i DaFr 82 8oMalli Wi DoFrSaSefMoDibi DoFr Sa8efMeDiMiDoFr b
pmmer m_1§1§23:122132&2;222;15293331u:u;nguansugurn;u;1311121§1u zu betatigen. Es
| - : ! E : =| offnet sich dann die
e = | i Mgskc_a But_:_hungen
40 0 I [ mit einer Ubersicht
| B = I ! der erfassten
H < I“_I il Buchungen.  Das
70 3B .
]z ® AL weitere  Vorgehen
[ |o0 i i o zur Erstellung einer
100 E2 . .
oo = T Rechnung ist bei
{102 B i} Methode 2
1224 « I nachzulesen.
| |s00 e 1] | il
Zirrerinto Gurch DOReRICK SuTZTermmire: - Befegungali curch Linkaiick - Bategurs ndem curch FecHIstiEK
Lisfe ; 1@ ™ nur Resamienungen anzsigen Heenden I
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4. Methode: Menupunkt Applikationen oder Toolbar Rechnungsarchiv

B Applikationsauswahl

Applikation

Resenerungsliste

Umsatliste

C v D - Beeden |

Auflistung aller Rechnungen und Summenkildung der =l
Rechnungshetrage dber baliebige Zeitraurme

Lo

.

——

Die Ubersicht zeigt jeweils

einen Eintrag pro
Rechnungen an, die
jemals per Email
versendet oder
ausgedruckt wurde. Der

Satzzeiger muss nun auf
die Rechnung gesetzt
werden, die erneut
ausgegeben werden soll.
Der Filter Zeitraum kann

zum Auffinden der
gewinschten  Rechnung
dienen, indem der
Zeitraum der

Rechnungsstellung eingegrenzt

Uber den Meniipunkt Applikationen, oder falls
aktiviert, tber die Toolbar Rechnungsarchiv, ist

die Maske mit der Ubersicht der bisher
ausgegebenen Rechnungen aufzurufen.
Wahrend uber Toolbar direkt die

Ubersichtsmaske Rechnungsarchiv angezeigt
wird, wird beim Menipunkt Applikationen
zundchst eine Maske mit der Auswahl aller
externen Applikationen angezeigt. In dieser

Auswahl ist die Applikation Rechnungsarchiv
durch Doppelklick mit der linken Maustaste
aufzurufen. Wenn in der Auswahl der Satzzeiger
auf der gewinschten Applikation steht, kann
diese auch durch Betéatigung des Textknopfes
Weiter aufgerufen werden.

[E Rechnungsarchiv ¥ 1.02 o =] 1
I Zeitraum: [faa =] 2308, 2007 ﬂﬂ
Re-Nummer [erstell [oezann  [oast [ WSt | Re-Betrag [~
2007115 17.08. 2007 . Bt Lamea wed - 50,29 315,00
| 2007102 20042007 R - 7345 460,00
|| 2014012007 - - L 114,00 714,00
2007107 |04.08.2007 _ . S — 15066 1000,00
[ 200711817 08.2007 — S 16765 1050,00
o 2007106 04082007 | . (i e s — [ i@ 120000
| 2007113/17.08.2007 P p—— g — 21345 133500
2007106 11.08.2007 14.08.2007 ane - g 241,89 1515,00
| 200711217082007 P P— 316,12 1980,00 —
|| 2007108 23082007 na - - pocpm 482,04 301810

Ausgabe |m Mahnung |

Stamime: 211583 | 13251,80
Abbrachen |

wird. Ausserdem stehen Sortiermechanismen zur

Verfigung, indem die Spaltenbeschriftung der Tabelle mit der linken Maustaste doppelt

angeklickt wird.

Bei Betatigung des Textknopfes Rechnung wird eine neuen Maske geoffnet. Sie zeigt
Details fur die Rechnung an, auf der der Satzzeiger in Maske Rechnungsarchiv positioniert

Ist.
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Bestatigung Rechnung Mahnung

Zahlungseingang Ubersicht Home

B Rechnung =0l x|
Jurgen Gunter Schnelke =l Datum: |25.IIIB 2007 E
Am Rebberg 48
Paostfach 1151 UskldNr: | 0456389551
D-782349 Rielasingen |
Rechnung 2007106
Fopftesd
An dieser Stelle kann ein ganz individueller Kopftext erfasst, oder ein Text aus dem Fundus _ﬂ

geschapfwerden

=
Fos|Bezsichnung ImengelEirzeipreis/preis [~
1 Dmmer10  02.07.2007 - 12.07.2007 10 50,00 500,00
| 2 Zrrer 100 02.07.2007 - 10.07.2007 3 110,00 230,00
7| 3 Zmmerz0  08.07.2007- 11,07 2007 3 4500 135,00
Surmime: 1515,00 €
Rabatt: 7575 €
Rechnungshetrace 1590,75 €
abziglich Anzahlung: 150,00 €
MWS119 % 253,90 €
Frizstaust
Sowahl Kopf als auch Fusstext werden in einem Memofald gespeichent und stehen beim :J
wiederhotten Erstellen dieser Rechnung zur Verfogung.
-
ausgabe | [[Beenden

aufgefuhrt sind, kann nicht mehr geandert werden.

Ebenso wenig konnen zusatzliche Leistungen

Nach Betatigung des Textknopfes Ausgabe erscheint eine kleine
des Ausgabemediums (Email,
Vorschau).Wurde fur den Empfanger keine Email-Adresse erfasst,
bleibt in der Maske Ausgabe die Option Email deaktiv und steht

Maske zur Auswabhl

somit nicht zur Verfiigung.

Drucker,

In allen editierbaren und
nicht editierbaren
Bearbeitungsfeldern
werden die Daten so
angezeigt, wie sie fur die
urspriingliche Rechnung
hinterlegt  wurden. Im
Bearbeitungsfeld fur die
Anschrift wird die Adresse
des Gastes oder der
Firma angezeigt. Diese
Daten konnen beliebig
editiert werden.
Kopftext und Fusstext
konnen beliebig verandert

werden. Auch kdnnen
andere Textbausteine
(durch Doppelklick) vom
Stamm Ubernommen
werden.

Der Inhalt der Tabelle, in
der die Belegungen
(Zimmer pro
Buchungszeitraum)  der
Buchung und evtl.

Zusatzleistungen

in die Tabelle ergénzt werden.

Ausgabegerdt

" Email
" Drucker
= \orschau

Waitar
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Mahnung verschicken

Wenn fir eine Buchung bereits eine Rechnung erstellt wurde, kann mit ZimmerPro eine
Mahnung ausgedruckt oder per Email Gbertragen werden.

1. Methode: Menupunkt Erfassen-Buchung oder Toolbar Buchung

¥ Firmenbuchungen _ Iﬁ
¥ private Buchungen I status

Fimnaicast [Taizfon [Pers Jammer [Zaraum [Etatus [=]
| o] s s 22.07.2007 - 02.08.2007 gebucht
1,70 25.07,2007 - 01.09. 2007 gebuch
: 120 27.07.2007 - 07 04 2007 gebwchi
s Whgpite 2 80,100 28.07.2007 - 17.09.2007| pebuchi
I 0 280 31.07.2007 - 11.08.2007 gebuchi
: 170 01.08.2007 - 08.09.2007 gebucht
160 032.08,2007 - 05 08 2007 gebuchi
: 130 04.08.2007 - 23.08.2007 pebucht
|| 5 60 05.08.2007 - 06 09 2007 gebuch J
360,101  05.08.2007 - 12082007 gebuchi
Il 310 08082007 - 15,08 2007 | rechnung gastallt
i 570 019,08,2007 - 23 04 2007 angemahnt
] 220 13.06.2007 - 20.08.2007 bezahit hd
B
i |
I™ alte Buchungen such anzeinen
Sunha:l Andem I Lizchen I Meau | Baanden |

Uber den Menipunkt Erfassen-
Buchung, oder falls aktiviert, Giber die
Toolbar Buchung, ist zunachst die
Maske mit der Ubersicht der
Buchungen  aufzurufen. In  der
Ubersicht ist der Satzzeiger auf die
Buchung zu stellen, fir die eine
Mahnung verschickt werden soll. Zum
besseren Auffinden der gewiinschten

Buchung helfen  Sortierung und
Suchfunktion. Zum Sortieren der
Ubersicht ist die Beschriftung im

Spaltenkopf mit der linken Maustaste
doppelt anzuklicken. Es kann nach
jeder Spalte sortiert werden. Im

Eingabefeld Suche kann ein beliebiger Suchbegriff eingegeben werden. Der Suchbegriff
wird in allen Spalte (ausser Pers.) gesucht. Nur Buchungen, in denen der eingegebene
Suchbegriff vor kommt, werden in der Ubersicht angezeigt.

In dieser Maske ist mit der linken Maustaste der Textknopf Ausgabe zu betatigen. Dadurch
wird eine neue Maske geotffnet, die Ausgabeauswahl.

Anmerkung: Nur fur Buchungen mit dem Status rechnung gestellt konnen Mahnungen

verschickt werden.

In der Maske Ausgabe muss durch Anklicken
mit der linken Maustaste die Option Mahnung
aktiviert und anschliessend der Textknopf
Weiter betatigt werden. In den Eingabefeldern
Gast und Zeitraum stehen die Angaben aus der
Buchung, auf der der Satzzeiger in der
Ubergeordneten Maske Buchung gestanden
hatte. Nach Betéatigung des Textknopfes Weiter
wird die Bearbeitungsmaske fur die Mahnung
angezeigt.

[E Ausgabe x|
TAngebot
T Bestdatigung
TRechnung
(1'* Mahnun § )
Gast, | 3ehnelke, Jorgen
Zeitraum:  {17.08.2007 - 16,09.2007
Ausgabe ergénzen durch
™ Zimmer
[Weiter ] Abbrachen
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Anfrage Angehot Resemierng Uherwachung Buchung Bestatigung Rechnung Mahnung Zahlungseingang Ubersicht Home
=oix| Im Eingabefenster fur die

Jurgen Schnelke | Diatum:
Am Rebberg 48

[2308 2007 E

UstldNr.: | 04563789551
782348 Riglasingan

- |
Rechnung 2007118 |(Erinnerung)
Kopitest
Sie haben es sicherlich dbersehen, die oben angegebene Rechnung zu begleichen, Wir _‘i
machien Sie bitlen, dies zu kontrollieren und den offenen Betrag aufunser Konto 2u berweizen
Solllen Sie die Rechnung bereits gezzhlt haben, <o betrachten Sie dieses Schreiben als ededigt _’i
Pos [Bezeichnung [Menge[Eirzelpreis|preis [=
|| 1 Doppezimmer 25.08.2007 - 28.08.2007 3 50,00 150,00
|| 2 Bier ] 1,50 7,50
Rechnungsbetraig: 157,50 €
WIAIST19 % 165,15 €
Fugstaxt
Wir wirden uns freuen, Siewigder einmal beil uns begrien zu doren. o |

Festtent fur KopiFusstend durch Dopoelkick auf Eingabefeid

Ausgabe I {Beendan

Nach Betéatigung des Textknopfes Ausgabe erscheint eine kleine
Drucker,
Vorschau).Wurde fur den Empfanger keine Email-Adresse erfasst,
bleibt in der Maske Ausgabe die Option Email deaktiv und steht

Maske zur Auswahl des Ausgabemediums (Email,

somit nicht zur Verfiigung.

Anschrift ist die Adresse
aufgefiihrt, die auch fur die
Rechnung verwendet wurde.
Sie kann beliebig editiert
werden. Kopf- und Fusstext
kénnen ebenfalls frei editiert
werden. Durch Doppelklick
mit der linken Maustaste kann
auch ein Standard-Text aus
dem Stamm (dbernommen
werden.

Der Zusatztext im
Eingabefenster neben der
Rechnungsnummer kann
beliebig editiert werden. Beim
Aufruf der Maske Mahnung
wird er aus der INI-Datei
(zimmerpro.ini) gelesen und
ins Eingabefeld eingetragen.
in der INI-Datei ist der
Zusatztext in  Parameter
Mahnungsbetreff hinterlegt.

Ausgabegerat

" Email
" Drucker
# yorschau

‘Waitar

Seite 31



Anfrage Angehot Resemierng Uherwachung Buchung Bestatigung Rechnung Mahnung Zahlungseingang Ubersicht Home

2. Methode: Menupunkt Ansicht-Zimmerbelegung oder Toolbar Zimmerbelegung

Uber den Meniipunkt Ansicht-Zimmerbelegung, oder falls aktiviert, uber die Toolbar
Zimmerbelegung, ist zunachst die Maske mit der grafischen Ubersicht der Buchungen
aufzurufen.

B Zimmerbelegung E =§n|x| In dleser MaSke ISt mlt
Kalendarwache: |ﬂ F32007 - 3772007 _b“mnn 2007 - 14,00,2007 E 1[ Boutoring [Zmmer 2] 4] der linken Maustaste der
= = = . =7 || Textknopf Buchung zu
¥ Ger pugust| 2oo7 Septjerber 2007 . . .
= Houte L] CLIN 36 | 1 betatigen. Es dffnet sich
Sa/BoMolbipi De Fr Sa GoMoDi Wi Da/Fr SaSeMoDiMi Do FrSaSapoDi Wi Do Fr .
Zmrner #at (181912021022 9334 95 26272829 3031 0102(03 0405 0607 08 08/10111213 14 dann die Maske
10 M ] [l B . .
e i - - l?uchL_mg mit  einer
|20 & | (1 Ubersicht der erfassten
o = : T : Buchungen. Das weitere
oo w N (1 Vorgehen zur Erstellung
i » [ i einer Mahnung ist bei
[Ja0 ® [i[] 1 Methode 1 nachzulesen.
100 £2
101 BE | 1
[ 102 BE | il
o I
| |50 e §i| | il
Zimeroto durch Doppeick s Zimmernumine - Belogungento durch Likakbck - Boiegung Gndorm durch RecHISkI
Lisle: ; ‘@ I™ nur Resarvieningen anzzigen Heenden I
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3. Methode: Menupunkt Applikationen oder Toolbar Rechnungsarchiv

Y T ——— e x| Uber den Menupunkt Applikationen, oder
= ' — | falls aktiviert, Uber  die  Toolbar

;””'a"’," — Rechnungsarchiv, ist die Maske mit der
esemigrungsliste . . .

“|Datenberaiche Ubersicht der  bisher ausgegebenen

] Rechnungen aufzurufen. Wahrend uber

Toolbar  direkt die  Ubersichtsmaske

| [ Rechnungsarchiv angezeigt wird, wird beim
| [Anpebotsibersicht Menulpunkt Applikationen zunéachst eine
Lmeatlste = | Maske mit der Auswahl aller externen

Auflistung aller Rechnungen und Summeankiideng dar = Applikationen angezeigt |n dieser AUSW&hI
Rechnungsbetrage dber beliebige Zeltraume . . . . ' .

ist die Applikation Rechnungsarchiv durch

- Doppelklick mit der linken Maustaste

aufzurufen. Wenn in der Auswahl der

Satzzeiger auf der gewiinschten Applikation

(vt ]) - Besndan || steht, kann diese auch durch Betatigung des

Textknopfes Weiter aufgerufen werden.

Die Ubersicht zeigt jeweils [y =10l x]
einen Eintrag pro
L I~ Zeit I Tal ¥ 23.08.2007 4] »
Rechnungen an, die jemals b T | Lf2
per Email versendet oder {reMmmerlesEn e lost N I
ausgedruckt wurde. Der [] o070z 20042007 - s - 7345 480,00
Satzzeiger muss nun auf | 2114.01.2007 WP, T G, 1400] 714,00
. 2007107 04.08.2007 .. - L e L 159,66 1000,00
die Rechnung gesetzt ] 200711617.08.3007 B o s | 167,85 105000,
werden far die eine ¥ 2007106|04.08.2007 .. | e L L | 19160 1200,00
! L 200711317 08,2007 o o Ry 21316 1335,00
Mahnung erstellt werden 1 auor06 11082007 12082007 mmme s 50 0 Snge 2109 151500
soll. Der Filter Zeitraum || 2o0711z17082007 . e e 316,13 1880,00 —
kann zum Auffinden der [l 200710823.08.2007 e g 4 S g 482,04 301910
gewlnschten  Rechnung L =
dienen, indem der Zeitraum = LOhR e
der ReChnungSSte”ung Ausgabe I Rechnung t( Mahnung D Abbrechen |

eingegrenzt wird.
Ausserdem stehen Sortiermechanismen zur Verfligung, indem die Spaltenbeschriftung der
Tabelle mit der linken Maustaste doppelt angeklickt wird.

Bei Betatigung des Textknopfes Mahnung wird eine neuen Maske getffnet. Sie zeigt die
Mahnung fir die Rechnung an, auf der der Satzzeiger in Maske Rechnungsarchiv
positioniert ist.
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Anfrage Angehot Resenierung Uherwachunig Buchung Bestatigung Rechnung Mahnung Zahlungseingang Ubersicht Horme
I iojx| Im Eingabefenster  fur
_ _ die Anschrift ist die

(AT SOnDenschein Im Faracy .. .
Jurgen Schnizlke | Datum: [ 23082007 E Adressg aquefumt’ die
Am Rebbery 48 auch fir die Rechnung

Uste(dMr. .
78239 Riglasingen verwendet_ V\_/urde. ”Sle
=l kann beliebig editiert
werden.  Kopf- und
Rechnung 2007118 |(Erinnerung) Fusstext konnen
Kopftext | ebenfalls frei editiert

Sie haben es sicherlich iibersehen, die ohen angegebens Rechnung zu begleichen, Wir =

mochien Sie bitten, dies zu konfrollieren und den offenen Betrag auf unser Konto zu iiberseisen Werden' . i DUrCh
Sollien Sie die Rechnung bereits gezahit haben, so betrachten Sie dieses Schreiben als ededigt Li Doppelkllck mit del"

Pos|Bezeichnung [menge|Eirzelpreis/prais [ =
1 Doppelimmer 25082007 - 28 08,2007 3 s000 150,00
2 Bier 5 150 740

Rechnungshetrag: 157,50 €

WWAST19 % 2515 €
Fusshext
‘Wir wirden uns freuen, Sie wieder einmal bei uns begriiien zu darfen. _‘;,i

Festtend flr Kop&Fusstext durch Doppelklick auf Engabederd

{ Beenden

Ausgabe |

in Parameter Mahnungsbetreff hinterlegt.

Nach Betéatigung des Textknopfes Ausgabe erscheint eine kleine
Drucker,
Vorschau).Wurde fur den Empfanger keine Email-Adresse erfasst,
bleibt in der Maske Ausgabe die Option Email deaktiv und steht

Maske zur Auswahl des Ausgabemediums (Email,

somit nicht zur Verfiigung.

linken Maustaste kann
auch ein Standard-Text
aus dem Stamm
Ubernommen werden.

Der Zusatztext im
Eingabefenster neben
der Rechnungsnummer
kann beliebig editiert
werden. Beim Aufruf der
Maske Mahnung wird er
aus der INI-Datei
(zimmerpro.ini) gelesen
und ins Eingabefeld
eingetragen. in der INI-
Datei ist der Zusatztext

Ausgabegerat

" Email
" Drucker
# yorschau

‘Waitar
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Zahlungseingang erfassen

Nach der Rechnungsstellung wird die Zahlung erwartet. Um saumige Zahler zu erkennen
und anmahnen zu kdnnen, bietet ZimmerPro eine Ubersicht tUber die eingegangenen
Zahlungen. Dazu mussen aber Zahlungseingénge auch erfasst werden.

Anzeigen der bezahlten und nicht bezahlten Rechnungen in der Maske Rechnungsarchiv

[E Applikationsauswahl 8

x|

Applikation

-

| |Resenierungsliste
| |Datenbereiche

e e——
Rechnungsarchi
P T —

[RETE: racye i
Angebotsabersicht
Umsatzliste

Aufilstung aller Rechnungen und Summeniildung dar
Rechnungshetrage Gbar ballebige Zeitriume

=

C e ) _goonann_|

Uber den Meniupunkt Applikationen, oder falls
aktiviert, Uber die Toolbar Rechnungsarchiv, ist die
Maske mit der Ubersicht der bisher ausgegebenen
Rechnungen aufzurufen. Wéahrend uber Toolbar direkt
die Ubersichtsmaske Rechnungsarchiv angezeigt
wird, wird beim Menlpunkt Applikationen zun&chst
eine Maske mit der Auswahl aller externen
Applikationen angezeigt. In dieser Auswahl ist die
Applikation Rechnungsarchiv durch Doppelklick mit
der linken Maustaste aufzurufen. Wenn in der Auswahl
der Satzzeiger auf der gewtnschten Applikation steht,
kann diese auch durch Betatigung des Textknopfes

In der Ubersicht wird fir jede
Rechnung, die jemals per Emalil
versendet oder ausgedruckt
wurde, ein Datensatz angezeigt.
Am Datum in Spalte bezahlt
erkennt  man, wann die
Rechnung bezahlt wurde. Fehlt
das Datum, ist die Rechnung
noch offen. Durch Doppelklick
mit der linken Maustaste auf
das Datumsfeld 6ffnet sich eine
kleine Maske, in der das
Zahlungsdatum eingegeben
werden kann.

Weiter aufgerufen werden.

=] S

Rechnungsarchiv ¥ 1.02

[ zeiraum:

IMunaI jl

08 §2007

Re-Nummer [erstelit

[ [zast [ mwst | Re-metrag [«

i e T e I e B

2007107 04.08.2007

s 1549 66 1000,00
2007116 17.08.2007 . . -

167,65 1050,00

2007106 04082007 - - - - 191,60 1200,00
200711317.08.2007 . e 21315 133500
2007106 11.08.2007 wta sopw - 24189 151500
200011217.08.2007 . . g —— = 6,13 19680,00
2007108 23.08.2007 g -airgm 48204 301810

-

01 08 2007 - 31.08.2007

Sumime: 102040 | 1202780
Abbrechen I

Ausgabe I Rechnung | Mahnung i

Mit dem Filter Zeitraum kann die Ubersicht auf einen kleineren Zeitabschnitt eingeschrankt
werden. Auch ein Sortierfunktionen helfen beim Auffinden unbezahlter Rechnungen. Ein
Doppelklick auf die Spaltenbeschriftung sortiert die Tabelle nach der entsprechenden Spalte.
Bei einem Doppelklick auf den Kopf der Spalte bezahlt stehen alle unbezahlten Rechnungen

beieinander.
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B zahiung po x| Wenn in Maske Rechnungsarchiv ein Zahldatum

S e doppelt angeklickt wurde, wird anschliessend
Qeet f;mgemm.mmmmw dieses Datum in der Maske Zahlung im
rag. . . .

Anzaniung: 150,00 Eingabefeld angezeigt. Ansonsten ist das

bezahlt am:

‘ Eingabefeld beim 6ffnen der Maske leer. Uber die
Tastatur kann ein beliebiges Datum eingetragen
ubemenmen| anbrecren || Werden. Ein Doppelklick mit der linken Maustaste
auf das Eingabefeld oder die Betdtigung des
kleinen Textknopfes mit dem Kalendersymbol 6ffnet die Kalendermaske.

Mit den Textknopf Ubernehmen wird das Datum aus dem Eingabefeld in die Spalte bezahlt
am der Maske Rechnungsarchiv eingetragen.

Die Maske Kalender zeigt die Tage eines gesamten [NEEIEEEEE _oix|
Monats an. Markiert ist das Datum, das im Eingabefeld
der Maske Zahlung stand. Falls das Eingabefeld leer AugURL200T. Jaos  E| fo007 &

Mo Di | Mi Do Fr Sa So

o | | o1 2

R0 e | T i R FREE e S
1314 5] 18] 7] 18] 10
w|n|n|n|u|s]|ms
7| w2 | 0] n| 1] 2
sl e el e e e

ist, wird das aktuelle Tagesdatum angezeigt. Die
Ubernahme des Datums in das Eingabefeld der Maske
Zahlung kann sowohl durch Doppelklick auf das
gewunschte Datum erfolgen, als auch durch Betéatigung
des Textknopfes Ubernehmen. Der Textknopf Heute
stellt den Kalender selbst auf das aktuelle Tagesdatum
ein.

Heite I Mnrgenl Ubernehimen Abbrechern

Seite 36



Anfrage Angebot Reserierung Uberwachung Buchung Bestatigung Rechnung Iahnung Zahlungseingang Ubersicht Home

Funktionsubersicht

Zur Ausfiuhrung der einzelnen Funktionen gibt es in ZimmerPro teilweise verschiedene
Einstiegspunkte, bzw. unterschiedliche Mentpunkte, aus denen heraus, oder Toolbars, tber
die eine Funktion aufgerufen werden kann. Die nachfolgende Tabelle soll einen Uberblick
verschaffen:

Funktion Mentpunkt Toolbar
Anfrage Ansicht - Freie Zimmer Auskunft freie Zimmer
Erfassung - Buchung Buchung
Ansicht - Zimmerbelegung Zimmerbelegung
Angebot Erfassen - Angebot Angebot
Erfassen - Buchung Buchung
Applikation (Angebotsibersicht) Angebotsubersicht
Ansicht - Zimmerbelegung Zimmerbelegung
RESERETINE Erfassen - Buchung gi?r?rr:]l:a?gelegung
Ansicht - Zimmerbelegung (Buchung/Frei) (Buchung/Frei)
Uberwachung Ansicht - Zimmerbelegung Zimmerbelegung
Applikationen (Reservierungsliste) Reservierungsliste
BLEnNUE Erfassen - Buchung EiL::rr:]l:a?gele un
Ansicht - Zimmerbelegung (Buchung/Frei) gung
o . . (Buchung/Frei)
Applikationen (Reservierungsliste) . :
Reservierungsliste
Bestatigung Erfassen - Buchung Buchung
Ansicht - Zimmerbelegung Zimmerbelegung
Rechnung Erfassen - Rechnung Rechnung erstellen
Erfassen - Buchung Buchung
Ansicht - Zimmerbelegung Zimmerbelegung
Applikation (Rechnungsarchiv) Rechnungsarchiv
Mahnung Erfassen - Buchung Buchung
Ansicht - Zimmerbelegung Zimmerbelegung
Applikation (Rechnungsarchiv) Rechnungsarchiv
Zahlungseingang Applikation (Rechnungsarchiv) Rechnungsarchiv
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